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CONTRATO No. =

MODALIDAD DE | SOLICITUD UNICA OFERTA

CONTRATACION CONTRATACION DIRECTA

CONTRATANTE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

NIT 890.803.239

REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA

cc 4.384.840 DE BELALCAZAR

CONTRATISTA OPEN BUSINESS CONSULTING SAS

NIT 900945950-2

REPRESENTANTE LEGAL ALDEAR GIRALDO PAVA

cC 75.080.112 DE MANIZALES CALDAS

OBJETO SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO,
BACI{UP DE BUZONES Y CERTIFICADO
DIGITAL SSL (SECURE SOCKETS LAYER)

SUPERVISOR AUXILIAR DE SISTEMAS

VALOR $18.150.399 IVA incluido

CDP 00375 DE 06 DE ABRIL DE 2016

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA, identificado con
cédula de ciudadania No. 4.384.840 dc Belalcazar, quien obra en nombre y
representacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. NIT 890.803.239-9 en su calidad de
Gerente debidamente facultado mediante Escritura N° 1483 de Diciembre 16 de 1997
de la Notaria Tercera de Manizales y escrilura N° 2214 del 18 de Noviembre de 2004 de
la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante Acta No. 0000312 de la Junta
Directiva de enero 13 de 2.016, inscritz ¢l 5 de febrero de 2.016, bajo el numero
00072155 del Libro IX, y tal como consta en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Cémara de Comercio de Manizales y Amparado
en la Ley 142 de 1994, reformada por la Lecy 689 del 2001 quien en el curso de este
documento se denominara EMPOCALDAS S.A. E.S.P. y de otra parte ALDEMAR
GIRALDO PAVA, identificado con cédula de ciudadania No. 75.080.112 de Manizales,
quien obra en nombre y representacion legal de la empresa OPEN BUSINESS
CONSULTING SAS con Nit 900945250-2 segun Certificado de Existencia vy
Representacion Legal expedido por la C#rmara de Comercio de Bogota, el cual hace
parte integral del presente contrato, quicn afirma hallarse legalmente capacitado, sin
inhabilidades e incompatibilidades y cuc para efectos del presente contrato se
denominara EL CONTRATISTA, se ha cclebrado el contrato que se especifica a
continuacién el cual se regira por la Ley 142 de 1994, la Ley 689 de 2001, el Manual de
Contratacion de la Entidad, los principios ¢ e regulan la funcién publica (Art. 209 C.P),
el Codigo Civil, el Cédigo de Comercio y cemas normas que lo modifiquen, adicionen o
complementen, previas las siguientes consideraciones: 1) Que en analisis de
conveniencia y oportunidad, de fecha de =bril 6 de 2016, la Jefe del Departamento
Administrativo y Financiero manifiesta quc -mpocaldas S.A. E.S.P. presta los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcaniarillado en los municipios del Departamento
de Caldas, para lo cual requiere de ur = herramienta de correo electrdnico que%
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permita el envio y la recepcion de correspondencia por medio de un equipo conectado a

Internet, asi como documentos, imagenes, datos. El correo electronico ofrece velocidad,
comodidad, ayuda al medio ambiente coi ¢l ahorro de papel, se evita la manipulacién

fisica con el ahorro de papel, se puedc
facilita la comunicacién entre las personas,
el costo de enviar un correo electronico oo

| revisar desde cualquier lugar del mundo,
se puede enviar a varias personas a la vez,
muy bajo comparado con el envio de un

correo fisico; 2) Que es un recurso disponible las 24 horas del dia durante los 365 dias
al afo, lo que nos permite estar conectados con todo el mundo. Gracias a la naturaleza
virtual de nuestra direccion de correo elecironico, podemos enviar y recibir mensajes
desde diferentes lugares: En el trabajo, en la oficina del cliente, en un aeropuerto, un
hotel, un restaurante, un centro comercia!, ¢n un instituto educativo, en nuestra casa o
en la de nuestros familiares. Teniendo en cuenta todo lo anterior el Jefe de Sistemas
recomienda se haga la contrataciéon del servicio de correo electrénico y el servicio de

acompafnada del Qutsourcing administrativo y de soporte, todo esto teniendo en cuenta
que no se cuenta en el area de Sisternas con el personal con las competencias
necesarias para suplir esta necesidad y tampoco se cuenta con la infraestructura

requerida para soportar dicha solucion;,

certificado de servidor seguro SSL (Secure
segura, lo que le permite transmitir los dalos
con SSL muestran un candado en la URL
dentro de la plataforma de correo electron

parte del Contratista directamente en

garantizar las restauraciones de la inforn
contingencia; 5) Que el Manual de C:

establece la posibilidad de solicitar solo
exceda los 100 SMMLV; 6) Que para

E.S.P. expidié el CDP N° 00375 de 06 dc
denominacion “Adquisicion y Mantenimie:
anteriores documentos y certificaciones ju

consecuencia el presente contrato se reg
PRIMERA- OBJETO: SERVICIO DE

BUZONES Y CERTIFICADO DIGITA
CLAUSULA SEGUNDA- OBLIGACIONCC
DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA

Las siguientes son algunas de las carc
correo: a) Capacidad para 300 cuent:
Compatibilidad Clientes de Correo

configurable; b) Gestor de Correo Web ¢
correo asociadas al dominio @empo

soportados SMTP, POP Y POP3, IMAP, I
filtros anti Virus y anti Spam; e) Disponibil

cuentas: 100% configurable, a solicitud

Piai

3) Que la plataforma debera incluir un
Sockets Layer), proporciona una conexion
privados en Internet. Los sitios asegurados
de los navegadores; 4) Que el otro servicio
izo sera el servicio de Backup de Buzones por
© plataforma tecnolégica, el cual permitira
zcion de los usuarios en los momentos de
ntratacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
ina oferta cuando el monto del contrato no
1 presente contratacion EMPOCALDAS S.A.
abril de 2016, bajo el rubro N° 23010201 con
0 de Programas de Software”. 7) Que los
lifican y dan validez al presente contrato. En
ra por las siguientes Clausulas: CLAUSULA
“ORREO ELECTRONICO, BACKUP DE
L SSL (SECURE SOCKETS LAYER).
DE LAS PARTES: A) OBLIGACIONES
-2 obliga con EMPOCALDAS S.AE.S.P a: 1)
cristicas de la Plataforma del Servidor de

de correo electrénico, Interfaz Webmail,
Outlook y Otros, Tamano de buzones
' su servicio de correo Web; ¢) Cuentas de
sdas.com.co; d) Servidor con protocolos
APS, SMTPS, HTTP Y HTTPS,; e) Incluye
d 7x24; f) Espacio de almacenamiento para

cliente; g) Selecciéon de cuentas
a2de?
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estandar (espacio personalizado); h) Mol

cuentas; i) Entrega de reportes de

tiene la empresa EMPOCALDAS

cifrado SSL para proteger el intercambio

siguientes: a) El Backup de los buzonos

buzones mensual al area de sistemas ¢

pueda ser descargado de una direccion
empresa que realiza la custodia de los nic
EMPOCALDAS S.A. E. S. P.; 4) Canccle

al Sistema de Seguridad Social y par
indispensable para cada uno de los pac
las actividades realizadas indicando

contratista debera constituir las polizas o>

del impuesto de estampillas. B) OBLIC/
obligaciones de EMPOCALDAS S.A.
informacion necesaria para llevar a cab:

su gestion en los mencionados asuntos.

concepto de la prestacion en los
cumplimiento de las obligaciones, expcd:
TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAC

del contrato es la suma de DIECIOC O

TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE |

visto bueno del supervisor de habersc

lilizacidn personalizados;
independiente de las cuentas del dominio;
contratista debe ofrecer migracion o cons

_q 20
g,t_aﬂ

reo 7x24 del servicio y del estado de las
i) Administracion

. k) Servicio de Calendario integrados; 1) El
:rvacion de todos los emails que actualmente
S.A. ESP. en el
@empocaldas.com.co. 2) Las caracterisiic
(Secure Sockets Layer) son las siguientes:
que le permite transmitir los datos privados
muestran un candado en la URL de los

direcciones verde si asegurado por un ceilil
por millones de proveedores de e-busi
garantiza sus transacciones en linea son co
SSL, un servidor web requiere el uso de un ce

correo  corporativo

as técnicas para el Certificado Digital SSL
a) SSL proporciona una conexion segura, o

en Internet; b) Sitios asegurados con SSL

1avegadores y posiblemente una barra de
icado EV SSL,; ¢) El protocolo SSL es usado
css para proteger a sus clientes,

lo que
nfidenciales; d) Para utilizar el protocolo
>rtificado SSL; e) Los sitios web necesitan

lo datos, incluidos inicio de sesion, los pagos
con tarjeta de crédito o débito y cual;
navegadores web tienen la capacidad de |
con SSL , siempre y cuando los sitios d: !
reconocida; 3) Las caracteristicas tccrica

‘er otra informacion personal. Todos los

‘leractuar con los sitios seguros certificados

;5L sean de una autoridad de certificacion
s del Backup de los Buzones son las

;e realizara diariamente en la plataforma de
correo del contratista; b) El Backup pormiz
para facilitar la restauracion; ¢) El Contizlis
buzones cada fin de mes, para ofrccos
necesitarse durante el contrato; d) El Con

iecera activo minimo durante una semana
ta realizara una copia del Backup de los
restauraciones peridédicas en el caso de
\iratista facilitara la copia del Backup de los
=MPOCALDAS S.A. E.S.P. para que este
nublica de internet y luego enviado a la
dios de almacenamiento de la empresa
»ortunamente los valores correspondientes
‘©s. Dicho pago se constituye en requisito
jue se generen; 5) Presentar informes de

as cn el contrato y los pagos por concepto
ONES DE EMPOCALDAS S.A E.S.P: Son
1) Suministrar al contratista toda la
cto del presente contrato que le garantice
Cancelar en forma oportuna el valor por
convenidos, previa constancia de

HNOS

. vor el interventor del contrato. CLAUSULA

ara los efectos fiscales y legales el valor
MILLONES CIENTO CINCUENTA MIL

508 MCTE ($18.150.399) IVA INCLUIDO.
PARAGRAFO PRIMERO. FORMA DE /G
presentacion de actas parciales mensualc -

0. Los pagos se realizaran mediante la
: pago, previa presentacion de la factura y

:stado el servicio a entera satisfaccién%
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factura debera ser presentada deniro de los primeros CINCO (5) dias del mes
correspondiente, a la Seccion Gestion Humuna de EMPOCALDAS S.A E.S.P, con el fin
de tramitar ante la Tesoreria la respeciive cuenta. NO SE REALIZARA NINGUN PAGO
ANTICIPADO DEL VALOR DEL CONTRATO. PARAGRAFO SEGUNDO:
EMPOCALDAS S.A E.S.P, expidio el Cerlificado de Disponibilidad Presupuestal No.
00375 de 06 de abril de 2016, bajo el rubo 23010201 con denominacién “Adquisicion y
Mantenimiento de Programas de Software” por el valor de este contrato. PARAGRAFO
TERCERO: Para los pagos EL CONTIATISTA debera presentar el certificado que

demuestre que ha cumplido con sus oblic 2c

PARAGRAFO CUARTO: En caso de
sistema de seguridad social se

correspondientes ante la Tesoreria ¢ |
cumplido con dicha obligacion. CLAU

prestacion del servicio sera de UN A0 con
INHABILI
CONTRATISTA manifiesta bajo la grave 1o

inicio. CLAUSULA QUINTA.

con la firma del presente contrato ¢

inhabilidades e incompatibilidades consz Ira

1993 y demas normas concordantes. ClI
ENTIDADES PARTICULARES: EL ¢
EMPOCALDAS S.A. E.S.P pdliza de
seguros debidamente constituida en «

CUMPLIMIENTO: Para precaver los periticos

al afianzado de las obligaciones ema
treinta por ciento (30%) del valor de!
contrato y tres (3) meses mas. PARAC

aprobacién de EMPOCALDAS S.A [ ¢ |

sefalados, cada vez que se produzcan
b) CALIDAD DEL SERVICIO: En cual
con una vigencia de dos (2) arios conl

del contrato. CLAUSULA SEPTIMA: C. =N

no podra ceder el contrato sin previa ¢
S.A E.S.P. PARAGRAFO PRIMERO:
inhabilidad o incompatibilidad, debera
escrita Representante Legal de la entic:
su ejecucion conforme lo establece ¢
CLAUSULA OCTAVA. PERFECCION !
con la suscripcion del mismo y la
ejecucidn se requiere la constitucion y «
pago de las estampillas pro universid:
Universitario Santa Sofia de Caldas, v
contratista se encuentra afiliado al si
documentos sin los cuales no es p

ones frente al sistema de seguridad social.
e ol contratista no acredite el pago frente al
suspendera el tramite de las cuentas
:ntidad, hasta tanto no demuestre que ha
ULA CUARTA. PLAZO: El plazo para la
2o a partir de la suscripcién del acta de
ADES E INCOMPATIBILIDADES: EL
de juramento que se entendera prestado
) se haya incurso en ninguna de las
cas en los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de
UZULA SEXTA. GARANTIA UNICA ENTRE
NTRATISTA debera constituir a favor de
garantia unica expedida por compafia de
pais que avale los siguientes riesgos: a)
derivados del incumplimiento imputables
. del contrato, por un valor equivalente al
;v con una vigencia igual al término del

. La garantia requiere para su validez, la

v debera ampliarse en los porcentajes
‘nsiones, prorrogas o adiciones al contrato.
sivalente al 20 % del valor del contrato y

2 partir de la fecha del acta de liquidacion
o1l DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA
icion escrita por parte de EMPOCALDAS
CONTRATISTA le llegare a sobrevenir

;| presente contrato previa autorizacion
o, =i cllo no fuere posible, debera renunciar a
culo 9, inciso 1 de la Ley 80 de 1993.
0O: El presente contrato se perfecciona
coion del registro presupuestal. Para su
yLocion de las garantias exigidas, el recibo de
‘asarrollo y pro Hospital Departamental
‘cacion por parte del contratante que el
scguridad social en salud y pension,

~mpezar con la ejecucion del contr%
.‘7" -«

~

o —

\;»Jr"* E\



)
%
]
(o )
r)

CLAUSULA NOVENA. IMPUESTOS: Quecdan a cargo del CONTRATISTA el pago de
las estampillas a que haya lugar por la presizcion del servicio y los demas impuestos en

la cuantia que sefiale la ley. CL/USULA DECIMA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATIST /A manifiesta bajo la gravedad de juramento
que se entendera prestado con la firma dc| presente contrato que no se haya incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en los articulos 8 y 9 de

la ley 80 de 1993 y demas normas concordantes. CLAUSULA DECIMA PRIMERA.
SUPERVISION: La Supervision del presentc contrato estara a cargo del AUXILIAR DE
SISTEMAS de la entidad. El supervisor velaréa por el cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA y representara los intereses de la
empresa para la debida y cumplida ejecucion del objeto contractual, sujetando sus
actuaciones a lo establecido por el Manuz! ce Interventoria de la Entidad. El supervisor
tendra las siguientes atribuciones y responsabilidades: 1. Dar inicio al contrato, una vez
haya verificado el cumplimiento de los rcquisitos necesarios para su legalizacion y
ejecucion, los cuales se indican a continuacion: - Expedicion del registro presupuestal. -
Constitucién de las garantias exigidas. - ’ago de las estampillas a que haya lugar. -
Cumplimiento de sus obligaciones frente «! sistema de seguridad social. - Los demas
requisitos de ley. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con las obligaciones
descritas en la clausula segunda del precente contrato. 3. Informar al respecto las
demoras o incumplimiento de las oblignciones de EL CONTRATISTA. 4. Certificar
respecto al cumplimiento de EL CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en
requisito previo para cada uno de los pagos que deban realizarse. 5- Realizar durante la
gjecucioén del contrato la interventoria técrnica, administrativa, financiera y contable del
mismo. 6- Supervisar que el objeto coriraciuzl se ejecute de acuerdo con los
parametros determinados por la entidad. 7 Verificar el pago por parte del contratista de
sus obligaciones frente al sistema de scouridad social y de parafiscales. 8- Exigir la
copia de los documentos que soportan las cuentas de pago, asi como elaborar las actas
de pago parciales y el acta final. 9- Verificar la vigencia de las coberturas de los

amparos solicitados en la clausula sexta rclacionada con las garantias exigidas para la
ejecucion del contrato. 10- Solicitar los inforines que consideren pertinentes en ejercicio
de su control financiero, relacionados con la ejecucion del mismo. 11- Mantener

informado al Gerente de EMPOCALDAS S A, E.S.P. de cualquier circunstancia que
llegare a afectar el cumplimiento de las cbligaciones estipuladas en el contrato. 12-
Realizar el acta de liquidacion del conti=o y dar su visto bueno para este fin. 13.
Adicionalmente el interventor sera resposable de allegar toda la documentacion
relacionada con la interventoria de los lralos a la Secretaria General en donde
reposa la documentacion original de los 117 mos. 14, Asi mismo, sera responsable de la
tramitacion y ejecucion en debida forma ¢ [2s cdiciones y/o ampliaciones a suscribirse
en razon del contrato de la referenciz. 15 Las demas inherentes a la funcion
desempefiada. PARAGRAFO. Cuand: por circunstancias de fuerza mayor la
interventoria no pueda ser realizada pc icn ha sido designado para tal fin, este
debera informarlo por escrito a la Gerenc! a la Secretaria General de la entidad, con
el fin de que la Gerencia proceda realizar la designacion correspondiente
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. MUL

incumpla las obligaciones  estipuladas

documentos que forman parte integral ¢l

las siguientes sanciones y su valor sera

favor o cubierto por la garantia de cumpl
entendida como liberatoria o atenuante de ¢
POR RETRAGO
LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por
presenta los documentos, ni se realizan

perfeccionamiento y legalizacion del contral
siguientes, contados a partir de la feche
sancionara al CONTRATISTA con una suma eqL
(0,5%) del valor total del contrato por cade

INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuzico el

virtud del contrato.

los servicios contratados sin justificacion
sancionado con un cero punto veinticinco

por cada dia de suspension o incumplimicito. POl
arte del CONTRATISTA de las obligaciones
establecidas en este contrato, éste auloriza a LI
necesidad de requerimiento judicial previo,

En caso de mora o incumplimiento por

punto tres por ciento (0,3%) del valor

se refiere esta estipulacion, no se entend
CONTRATISTA en razon del contrato,

perjuicios causados a EMPOCALDAS &
PENAL PECUNIARIA: En caso de

CONTRATISTA, éste pagara a EMPOCALDAS
pecuniaria que tendra caracter sancionalo

ciento (10%) del valor total del contralo,
Ley. EI valor de las multas y de 2 |
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., y sera desc

adeuden a EL CONTRATISTA. CLAL

RELACION LABORAL: EL CONTRATIZ

Unica y exclusivamente los valores corre:

en el presente contrato, ya que entre las

mismo y EMPOCALDAS S.A E.S.P no exisle vincu
es el unico responsable por la vinculacion de p

todo lo cual realiza en su propio

EMPOCALDAS S.A E.S.P adquicra ro:

PARAGRAFO PRIMERO: El Contratisia
sistema de seguridad social integral. p:
SENA, ICBF), del personal a su cargo.
El contratista debe mantener libre a =0

~ -

_.1;

| se I

- --012v

bt 1

AS: i_'_i.'m caso de que el CONTRATISTA
oropuesta o en el contrato o en los
mismo EMPOCALDAS S.A. ESP., aplicara

losconlado de cualquier saldo que ex:sta asu
..i::nia y en ningun caso su aplicacion sera

valquiera de las obligaciones adquiridas en

£l EL PERFECCIONAMIENTO Y
causas imputables al CONTRATISTA no
los aclos y tramites necesarios para el
lo dentro de los diez (10) dias héabiles
en gue se ha entregado para la firma, se
z:.Iente al cero punto cinco por ciento
lia de retraso. POR SUSPENSION
CONTRATISTA suspenda totalmente
2 por EMPOCALDAS S.A. E.S.P sera
» (0.25%) del valor total del contrato,
! RETARDO O INCUMPLIMIENTO:

1IPOCALDAS S.A. E.S.P para que sin
del saldo a su favor le descuente un cero

( :_:L contrato por cada dia calendario que
transcurra y subsista en el incumplimiento o

:n la mora. Por el pago de la suma a que
nouida la obligacion contratada por el
cximira de la indemnizacién por los

’2 ». CLAUSULA DECIMA TERCERA.

imiento definitivo y culpable del

S.A. E.S.P., como multa penal

), una suma de dinero igual al diez por

' ¢ se hara efectiva de acuerdo con la

ra e

\LLJAOD

a poouniaria ingresara a la Tesoreria de

cualquiera de las sumas que se

LA DECIMA CUARTA: EXCLUSION DE
. recibird como contraprestacion economica
ncientes a la retribucion que se establece
; encargadas de ejecutar el objeto del
o laboral alguno. EL CONTRATISTA
versonal, la celebracién de subcontratos,
re v por su cuenta y riesgo sin que
onzabilidad alguna por tales conceptos.
debera cumplir sus obligaciones frente al
s (Cajas de compensacion familiar,

. DECIMA QUINTA. INDEMNIDAD:

DCALDAS S.A E.S.P de cualquier dar%



perjuicio originado en reclamaciones ¢«

las de sus subcontratistas o d

EMPOCALDAS S.A E.S.P, conforme lo

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- (|
obligaciones del sistema de seguridad ¢
contratista debera presentar el certificadc

o

obligaciones frente al sistema de

OCTAVA: DOCUMENTOS: Hacen parl
documentos: 1. Analisis de Convenienc
3. Documentos integrantes de la invitacic
hacen parte de la propuesta presenta
Una vez firmado el contrato y despucs
presentar para la aprobacion por la o
anteriormente, asi como tambien la ¢:
pro universidad, de la estampilla pro d=

s‘lﬁario Santa Sofia de Caldas.
contrato correra por cuenta

03 ARTURQ/KGUDELO MONT?
EIVIPOC ALDAS S AE.S.P

Contratista

Vbo: FERNAND

MEJIA ALVAREZ

2 el
ependientes.
LIQUIDACION: El presente contrato deber:
partes dentro de los 120 dias siguientc
acuerdo sobre el contenido de la misma,

Sd

e N

del CONTIR/

e = =01 26
Be--012¢

que se deriven de sus actuaciones o

CLAUSULA DECIMA SEXTA.
i liguidarse de comun acuerdo entre las
su terminacion y en caso de que no lleguen a
sera practicada directa y unilateralmente por

cornc
ceros y

cstablece el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.
contratistea debera dar cumplimiento a las
social integral. Para la realizacién del pago el

ado que demuestre que ha cumplido con sus
uridad social integral. CLAUSULA DECIMA
¢ integral del presente contrato, los siguientes
ia. :2‘ (, \;:fﬁ :ado de Disponibilidad Presupuestal.
n 2 N°0140 de 2014. 4. Documentos que
da ,;«,:r ¢l contratista. PARAGRAFO PRIMERO:

de su entrega, el CONTRATISTA, debera

itidad contratante los documentos relacionados

rantia dg el recibo de pago de la estampilla
sarrollo i;v ampilla Pro Hospital Departamental
Todo gasto que demande la legalizacion del
ATISTA

20 ABR 2016

Vbo: MAURICIO ANDRES LOZANO MEJIA

<oyt
PROYECTO: Lunsa Fd Girald



