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DE SERVICIOS N° IE‘ bt 0174

MODALIDAD DE | DIRECTA

CONTRATACION

CONTRATANTE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

NIT 890.803.239-9

REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA

(5 4.384.840 DE BELALCAZAR

CONTRATISTA STEFHANIA AGUDELO VANEGAS

G 1.053.810.530 DE MANIZALES

OBJETO BRINDAR APOYO EN EMPOCALDAS S.A.
ES.P, EN LOS PROCESOS DE
COMUNICACION EN MATERIA DE
PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS
PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y EN LA
CREACION DE ESTRATEGIAS
ORGANIZACIONALES

VALOR TOTAL $ 8.450.000

RECURSOS PROPIOS

SUPERVISOR JEFE GESTION HUMANA

CDP 509 DE JUNIO 13 DE 2016.

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA, identificado
con cédula de ciudadania No. 4.384.840 de Belalcazar, quien obra en nombre y
representacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. NIT 890.803.239-9 en su calidad de
Gerente debidamente facultado mediante Escritura N° 1483 de Diciembre 16 de 1997
de la Notaria Tercera de Manizales y escritura N° 2214 del 18 de Noviembre de 2004
de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante Acta No. 0000312 de la
Junta Directiva de enero 13 de 2.016, inscrita el 5 de febrero de 2.016, bajo el nimero
00072155 del Libro IX, tal como consta’ en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Manizales y
Amparado en la Ley 142 de 1994, reformada por la Ley 689 del 2001 quien en el
curso de este documento se denominara EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de una parte, y
de otra parte ESTEFANIA AGUDELO VANEGAS, identificada con la cédula de
ciudadania No.1.053.810.530 de Manizales, quien afirma hallarse legalmente
capacitada, sin inhabilidades e incompatibilidades y que para efectos del presente
contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente
Contrato de Prestacion de Servicios, el cual se regira por la Ley 142 de 1994, la Ley
689 de 2001, el Manual de Contratacién de la Entidad, los principios que regulan la
Funcion Publica (Art. 209 C.P.), el Cdédigo Civil, el Codigo de Comercio y demas
normas que las modifiqguen, adicionen o complementen, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que tal y como se indica en analisis de conveniencia y /
oportunidad suscrito por la Jefe Gestion Humana de la Entidad, de fecha 25 de m%/w
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de 2016, La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas ‘EMPOCALDAS S.A. ES.P.”
es una Sociedad Anénima Comercial de Nacionalidad Colombiana, del orden
Departamental, clasificada como empresa de servicios publicos, con autonomia
administrativa, patrimonial y presupuestal, que se rige por lo dispuesto en la Ley 142
de 1994 y la Ley 689 de 2001 disposiciones afines y reglamentarias vigentes o por las
disposiciones legales que las modifiquen, complementen, adicionen o sustituyan; por
las normas del Ministerio del Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico y Ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. 2) Que EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. requiere fortalecer su imagen corporativa, en especial en campanas dirigidas a
nuestros usuarios de las diferentes seccionales del Departamento. Adicionalmente,
se hace oportuno comprometernos con acciones que propendan por |la
“‘Responsabilidad Social Empresarial”. Es asi que se hace oportuno y conveniente
participar con nuestra imagen corporativa, lema, campafas de uso racional del agua,
y apoyo a festividades, mediante el uso adecuado de medios publicitarios como son
television, radio, medios escritos y programacion de festividades en seccionales
donde EMPOCALDAS S.A. E.S.P. presta su servicio y en la cuidad de Manizales. 3)
Que adicionalmente, la empresa para la adecuada promocion hacia sus usuarios de
servicio de acueducto y alcantarillado, da suministro de informacion oportuna sobre
las modificaciones en horarios y medidas conducentes a que nuestros clientes
potenciales tengan de primera mano los boletines informativos sobre las variables del
servicio. Es pertinente ademas, establecer campafias con mensajes preventivos para
el uso racional del agua, la proteccién del medio ambiente que fortalezca el cuidado
de las fuentes hidricas, todo ello es posible obtenerse a través de la correcta
utilizacion de los medios de comunicacion seleccionados en las areas de television,
radio, escritos, y festividades apoyados, tienen gran acogida por la poblacién del
Departamento de Caldas y en especial en aquellos, donde hay prestacion directa de
los servicios de la empresa, permitiendo que los fines perseguidos mediante la
celebracion de los contratos, sean obtenidos satisfactoriamente. Que la empresa
tiene por compromiso informar a sus usuarios sobre el estado de sus redes de
conduccion y de la prestacion del servicio, asi como las inversiones a ejecutar. 4) Que
ademas se requiere de manera oportuna la contratacién de una persona que pueda
apoyar y fortalecer los procesos de comunicacién, a través de los diferentes sistemas
de informacion, que agilicen la difusion y transmision de mensajes institucionales en
contextos internos y externos, asi como también una persona natural apoye la
organizacion de eventos de la entidad. 5) Que actualmente la entidad no cuenta con
personal con los conocimientos en materia de comunicacion y periodismo basicos,
para la ejecucién de las funciones mencionadas, por lo que se recurre a la
contratacion de una persona natural, que desarrolle las actividades pertinentes. 6)
Que de conformidad con lo establecido en el articulo 42 del Manual de contratacion
de la empresa, en los contratos de prestacion de servicios profesionales la entidad
estatal podra contratar directamente con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, sin que sea necesario que haya obtenido

previamente varias ofertas. 7) Que revisada la hoja de vida de la contratista ///"
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STEFHANIA AGUDELO VANEGAS, la Gerencia encuentra que esta capacitada para
ejecutar el objeto de este contrato. 8) Que existe disponibilidad presupuestal en el
rubro de gastos de la entidad para atender el pago que cause el presente contrato,
para lo cual se ha expedido el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 00509
del 13 de junio de 2016, bajo el rubro 21010202 con denominacion “Personal
Supernumerario”. 9) Que los anteriores documentos y certificaciones justifican y dan
validez al presente contrato, el cual se regira por las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA- OBJETO: BRINDAR APOYO EN EMPOCALDAS S.A.
ES.P. , EN LOS PROCESOS DE COMUNICACION, EN MATERIA DE
PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS INSTITUCIOANLES Y EN
LA CREACION DE ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES. Lo anterior, en atencion
a la propuesta allegada por el contratista, la cual se ajusta a las especificaciones
suministradas por EMPOCALDAS SA E.S.P. CLAUSULA SEGUNDA:
OBLIGACIONES DE LAS PARTES: A) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: 1.
Difundir a través de una estrategia mediatica la informacion sobre el avance de las
obras y proyectos institucionales de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 2. Elaborar boletines
de prensa con base en informacién proporcionada por los diferentes departamentos
de la entidad y enviarlos a los medios de comunicacion. 3. Actualizar constantemente
la base de datos de los periodistas y comunicadores, quienes reciben diariamente
informacion sobre la empresa. 4. Asesorar y apoyar a la organizacion en las
diferentes camparias de informacién, educacion Yy comunicacion que se debe
implementar. 5. Convocar cuando se requiera a los comunicadores y periodistas del
Departamento. 6. Actualizar diariamente las redes sociales de la entidad (Facebook y
Twitter), dando inmediata respuesta a las solicitudes y quejas que presentan los
usuario. 7. Asesorar y acompafiar en los eventos o asambleas que programe
EMPOCALDAS SA. E.SP. 8. Guardar la debida y completa reserva y
confidencialidad sobre la informacion y los documentos de que tenga conocimiento o
a los que tenga acceso. 9. Presentar los i nformes sobre las actividades desarrolladas.
10. Apoyar las actividades enfocadas en la cultura del agua, brindar charlas
orientadas a un publico objetivo (adolescente, adulto o nifio) visitar los diferentes
municipios y diferentes instituciones educativas. 11. Apoyar el Departamento
Comercial de la entidad, en temas como: redisefio de la factura y venta de espacios
publicitarios de la misma. 12. Apoyar el proceso de seleccion de la campana “El
Empleado del Mes”, asesorando a los administradores y elaborando los formatos de
los funcionarios seleccionados en las 24 seccionales. 13. Elaborar y enviar material
para reconocer la importancia que tienen los funcionarios dentro de la entidad, con el
fin de fortalecer el sentido de pertenencia de los mismos (Tarjetas de cumplearios,
mensajes de condolencias, mensajes a funcionarios enfermos, tarjetas de
felicitaciones, entre otros). 14. Apoyar la elaboracién de informes del diagnostico del
clima organizacional de la empresa, con el fin de identificar las necesidades que se
presentan y proponer estrategias para mejorar dichos aspectos. 15. Revisién diaria
de los medios de comunicacion del Departamento, con el objetivo de verificar lo que
se habla sobre la empresa y analizar si la informacion proporcionada es veridica, de
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organizacion se encuentre entre dicho. 16. Actualizacion de las 24 carteleras
informativas de las seccionales, envio de Ia respectiva informacién a los
administradores para que la informacion gque se comparta sea semejante. 17.
Elaboracion de estrategia CRM (costumer relationship management), que define las
caracteristicas actuales de las redes sociales, los objetivos, publico objetivo, volumen
de interaccion etc. Esta estrategia se actualiza constantemente para definir el
alcance, interaccion e impacto que tienen nuestras redes en la comunidad. 18.
Colaborar en la preparacion de manuales. Para el proximo mes se tiene como
objetivo elaborar el codigo de ética de la organizacion. 19. Cancelar oportunamente
los valores correspondientes al sistema de Seguridad Social. Dicho pago se
constituye en requisito indispensable para cada uno de los pagos que se generen por
la prestacion del servicio. 20. Presentar informes de las actividades realizadas
indicando cumplimiento de las obligaciones. 21. El contratista debera constituir las
pdlizas exigidas en el contrato y los pagos por concepto de las estampillas a que haya
lugar. 22) Las demas que sean requeridas. B) OBLIGACIONES DE EMPOCALDAS
S.A. E.S.P.: Son obligaciones de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.: 1) Suministrar todos
los documentos necesarios para la ejecucion del objeto del presente contrato de
prestacion de servicios, que garanticen AL CONTRATISTA su gestion en los
mencionados asuntos. 2) Cancelar en forma oportuna el valor por concepto de la
prestacion en los términos convenidos, previa constancia de cumplimiento de las
obligaciones, expedida por la interventora del contrato. CLAUSULA TERCERA.
VALOR Y FORMA DE PAGO: Para todos los efectos legales vy fiscales, el valor del
presente contrato asciende a la suma de OCHO MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($8.450.000) INCLUIDO IVA. PARAGRAFO PRIMERO: E|
pago sera efectuado una vez legalizado el presente contrato, una vez suscrita el acta
de inicio del mismo y con la presentacion por parte del contratista de la factura con el
lleno de los requisitos legales y la documentacion completa requerida para tal efecto.
PARAGRAFO SEGUNDO: EMPOCALDAS S A E.S.P., expidié el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 00509 del 13 de junio de 2016, en el que se incluye
el valor de este contrato. PARAGRAFO TERCERO: Para cada uno de los pagos EL
CONTRATISTA debera presentar el certificado que demuestre que ha cumplido con
sus obligaciones frente al sistema de seguridad social. CLAUSULA CUARTA.
PLAZO: El plazo del presente contrato sera de 6.5 meses contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio o hasta el 31 de diciembre de 2016. CLAUSULA
QUINTA. GARANTIA UNICA ENTRE ENTIDADES PARTICULARES: EL
CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Pdliza de
garantia unica expedida por compafiia de seguros debidamente constituida en el pais
que avale el siguiente riesgo: a) CUMPLIMIENTO: Para precaver los perjuicios
derivados del incumplimiento imputables al afianzado de las obligaciones emanadas
del contrato, por un valor equivalente al treinta por ciento 30% del valor del mismo y
con una vigencia igual al término del contrato y tres (3) meses mas. PARAGRAFO:
La garantia requiere para su validez, la aprobacion de EMPOCALDAS S.A. E.SP. y
deberda ampliarse en los porcentajes sefialados, cada vez que se produzcan

suspensiones, prorrogas o adiciones al contrato. CLAUSULA SEXTA. CESION D% %f
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CONTRATO: EL CONTRATISTA no podra ceder el contrato sin previa autorizacion
escrita por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. PARAGRAFO: Si al contratista le
llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad, debera ceder el presente contrato
previa autorizacion escrita Representante Legal de la entidad o, si ello no fuere
posible, debera renunciar a su ejecucion. CLAUSULA SEPTIMA.
PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona con la suscripcion del
mismo y la expedicion del registro presupuestal. Para su ejecucion se requiere la
constitucion y aprobacion de las garantias exigidas, el pago de las estampillas y la
verificacion por parte del contratante que la contratista se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social, documentos sin los cuales no es posible empezar con la
gjecucion del contrato. CLAUSULA OCTAVA. IMPUESTOS: Queda a cargo del
CONTRATISTA el pago de las estampillas a que haya lugar y los demas impuestos
en la cuantia que sefale la ley. CLAUSULA NOVENA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de
juramento que se entendera prestado con la firma del presente contrato que no se
haya incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en
los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes. CLAUSULA
DECIMA. SUPERVISION: La Supervision del presente contrato estara a cargo de la
JEFE DE GESTION HUMANA de la Entidad. El supervisor velara por el cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA y representara
los intereses de la empresa para la debida y cumplida ejecucién del objeto
contractual, sujetando sus actuaciones a lo establecido por el Manual de Interventoria
de la Entidad. El interventor tendra las siguientes atribuciones y responsabilidades: 1.
Dar inicio al contrato, una vez haya verificado el cumplimiento de los requisitos
necesarios para su legalizacién y ejecucion, los cuales se indican a continuacion: -
Expedicion del registro presupuestal. - Constitucion de las garantias exigidas. - Pago
de las estampillas a que haya lugar. — Cumplimiento de sus obligaciones frente al
sistema de seguridad social. - Los demas requisitos de ley. 2. Verificar que EL
CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en la clausula segunda del
presente contrato. 3. Informar al respecto las demoras o incumplimiento de las
obligaciones de EL CONTRATISTA. 4. Certificar respecto al cumplimiento de EL
CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en requisito previo para cada uno
de los pagos que deban realizarse. 5- Realizar durante la ejecucién del contrato la
interventoria teécnica, administrativa, financiera y contable del mismo. 6- Supervisar
que el objeto contractual se ejecute de acuerdo con los pardmetros determinados por
la entidad. 7- Verificar el pago por parte del contratista de sus obligaciones frente al
sistema de seguridad social y parafiscales. 8- Exigir la copia de los documentos que
soportan las cuentas de pago, asi como elaborar las actas de pago parciales y el acta
final. 9- Verificar la vigencia de las coberturas de los amparos solicitados en la
clausula sexta relacionada con las garantias exigidas para la ejecucion del contrato.
10- Solicitar los informes que consideren pertinentes en ejercicio de su control
financiero, relacionados con la ejecucion del mismo. 11- Mantener informado al
Gerente de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de cualquier circunstancia que llegare a

afectar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato. 12- Realizar !%Z% A
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acta de liquidacién del contrato y dar su visto bueno para este fin. 13.
ADICIONAL[VIENTE, Y DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS SIGUIENTES A LA
GENERACION DEL DOCUMENTO, EL INTERVENTOR SERA RESPONSABLE DE
ALLEGAR LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON LA INTERVENTORIA DE
LOS CONTRATOS A LA SECRETARIA GENERAL EN DONDE REPOSA LA
DOCUMENTACION ORIGINAL DE LOS MISMOS. 14. Las demas inherentes a la
funcion desempenada. PARAGRAFO: Cuando por circunstancias de fuerza mayor la
interventoria no pueda ser realizada por quien ha sido designado para tal fin, este
debera informarlo por escrito a la Gerencia y a la Secretaria General de la entidad,
con el fin de que la Gerencia proceda a realizar la designacion correspondiente.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACION LABORAL
ENTRE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Y LA CONTRATISTA: Para todos los efectos
legales y fiscales no existe vinculo laboral entre EMPOCALDAS S.A. ESP. Y EL
CONTRATISTA, razon por la cual deberd afiliarse o estar afiliado al sistema de
seguridad social al menos por un término igual a la ejecucién del presente contrato.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra
indemne al CONTRATANTE de todo reclamo, demanda, accion legal, y costos que
puedan causarse o surgir por dafos o lesiones a personas o bienes, ocasionados por
EL CONTRATISTA o su personal, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del
presente contrato. En caso de que se formule reclamo, demanda o accién legal
contra EL CONTRATANTE por asuntos, que seglin el contrato sea de
responsabilidad del CONTRATISTA, se le comunicara lo mas pronto posible de ello
para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para
mantener indemne a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. y adelante los tramites para llegar a
un arreglo del conflicto. CLASULA DECIMA TERCERA: LIQUIDACION: El presente
contrato debera liquidarse de comun acuerdo entre las partes dentro de los 120 dias
siguientes a su terminacioén y en caso de que no lleguen a acuerdo sobre el contenido
de la misma, sera practicada directa y unilateralmente por EMPOCALDAS S A.
E.S.P., conforme lo establece el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA
DECIMA CUARTA: DOCUMENTOS ADICIONALES: Hacen parte integral del
presente contrato, los siguientes documentos: 1- Andlisis de conveniencia y
oportunidad. 2- Certificado de Disponibilidad Presupuestal. 3- Hoja de Vida. 4-
Certificados de antecedentes disciplinarios. 5- Certificado de antecedentes fiscales. 6-
Certificados que den cuenta sobre la afiliacion de la Contratista a los sistemas de
seguridad social. 7- Fotocopia del documento de identidad. 8- Certificado del
Régimen Unico Tributario (RUT) expedido por la DIAN. 9- Certificados de
antecedentes fiscales. CLAUSULA DECIMA QUINTA: MULTAS: En caso de que el
CONTRATISTA incumpla las obligaciones estipuladas en la propuesta o en el
contrato o en los documentos que forman parte integral del mismo EMPOCALDAS
S.A. E.S.P., aplicarad las siguientes sanciones y su valor serda  descontado de
cualquier saldo que exista a su favor o cubierto por la garantia de cumplimiento y en
ningun caso su aplicacion sera entendida como liberatoria o atenuante de cualquiera
de las obligaciones adquiridas en virtud del contrato. POR RETRASO EN EL
PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por caus%j.;
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imputables al CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan los actos y
tramites necesarios para el perfeccionamiento y legalizacién del contrato dentro de
los TRES (03) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha en que se ha
entregado para la firma, se sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente
al cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de
retraso. POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el
CONTRATISTA suspenda totalmente los servicios contratados sin justificacion
aceptada por EMPOCALDAS S.A. E.S.P sera sancionado con un cero punto
veinticinco por ciento (0.25%) del valor total del contrato, por cada dia de suspension
o incumplimiento. POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de mora o
incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones establecidas en este
contrato, éste autoriza a EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que sin necesidad de
requerimiento judicial previo, del saldo a su favor le descuente un cero punto tres por
ciento (0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario que transcurra y subsista
en el incumplimiento o en la mora. Por el pago de la suma a que se refiere esta
estipulacion, no se entendera extinguida la obligacion contratada por el
CONTRATISTA en razén del contrato, ni se le eximira de la indemnizacién por los
perjuicios causados a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA DECIMA SEXTA.
PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento definitivo y culpable del
CONTRATISTA, éste pagara a EMPOCALDAS S.A. E.S.P., como multa penal
pecuniaria que tendra caracter sancionatorio, una suma de dinero igual al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato, suma que se hara efectiva de acuerdo con la
ley. PARAGRAFO: Una vez firmado el contrato y despues de su entrega, el
CONTRATISTA debera presentar para la aprobacién por parte de EMPOCALDAS
S.A. E.S.P.: a). La garantia Unica b). Pago de estampilla pro universidad (1%), c).
Pago de estampilla pro desarrollo (2%), y d). Pago de la estampilla pro hospital Santa
Sofia (1%). Todo gasto que demande la legalizacién del presente contrato estara a
cargg del CONTRATISTA

] M1
afa constancia se nManizalesalos {5 JUN 2016

/U& I S'l (Liw o ﬂqu’{do Uﬂﬂcqc,

ARTURO AGUDELO MONTOYA. STEFHANIA AGUDELO VANEGAS

Gerente Contratista
— EMPOCALDASSAES

Contratante

Vo. |ho: FERNAI\%ELY MEJIA ALVAREZ Vo. bo: DI ROZCO RUBIO

REVISO: JOHNSON CASTELLANOS. =7 4
PROYECTO: Edna Suarez A. /

LD PBX :(+576) 886 7080 2 ,
de CALDAS NIT: 890.803.239-0 ,_‘ i

—— i
EN LA RUTA DE LA PROSPERIDAD empo@emp0ca|das_com €0

www.empocaldas.com.co Sempcat
GPN13-1 S 4R71-1 S 48711

‘ & ‘ Gobernacion Cagzéa 23 #75-82, Manizales, Caldas TN




