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Z;r'f GESTION DE CONTRATACION e L
~. ersion:
empocaldas LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE Sooatr 22
Sl SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL
S 15.000.000 /
# CONTRATO Y ANO 0183 del 2022/ Acta N° 2 / (incluida IVA)
2. VALOR ADICION (+)
CONTRATISTA SOFIA LONDORO ANGEL v/ Bt 15.000.000 "
4. VALOR ACTAS
- 1.500.000
NTOCC: 1060650923 o/ ANTERIBRES | ) ‘/
5. VALOR PRESENTE
3.000.000
CDP (#, rubro y fecha) 00764 del 12 de julio de 2022 ¢ ACTA() v
6. VALOR NO /
RP (#, rubro y fecha) EJECUTADO 10.500.000
000993 del 18 de julio 2022 (3-4-5)
OBJETO DEL CONTRATO: APOYAR A LA SECCION DE COMURICACIONES Y PRENSA EN [AS CABORES VISIBILIZACION
DE ACCIONES, ESTRATEGIAS Y MEDICION DE COMUNICACION INTERNA U ORGANIZAGIONAL, APOYO EN EL DISERO| »
Y EJECUCION DEL PLAN DE COMUNICACIONES Y PROTOCOLO DE SERVICIO AL USUARIO CON EL FIN DE
FORTAI ECFR 1 A SATISFACCION DEI Gl IENTE INTERNQO Y EXTERNO POSICIONAMIENTO DE MARCA Y 1 A IMAGEN |
CENTRO DE COSTOS
PSR R \1'-3’ (128 y PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO VERIFICADOS

/
v

#FOLIOS
I

1- Acta original X ’
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista /
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a tres

meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).

4- Factura (Régimen Comuin) o Factura equivalente (régimen simplificado). X ¥
5- Pagos SENA y ICBF.

6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final)

7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo).

8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X 4
9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccién Suministros de

EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica Ginicamente para acta de liquidacion)

10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica Gnicamente para acta de

liquidacién)

11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor X -

correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregod la docume

carpeta correspondiente.
Aexardra @imorct B

nﬁg{i{v‘rﬁpari ser archivada en la
7 ¥ i

NOMBRE DE QUIEN RECIBE

BRAN

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

N\ 3

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).

Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en Planeacion y
Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacion 31 de agosto 2022

DATOS DEL SUPERVISOR

MARIANA GUTIERREZ OSORIO JEFE SECCION COMUNICACIONES Y PRENSA
NOMBRE CARGO FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
85979992250 AHORROS BANCOLOMBIA




€l Empocaldas empocaldas_oficial
M empo@empocaldas.com.co

é,:-‘\) empocaldas
. o oC # |} Gobiernode
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& www.empocaldas.com.co

ACTA DE PAGO NO. 2

CONTRATO No. 0183 de 2022

OBJETO APOYAR A LA SECCION DE COMUNICACIONES Y PRENSA
EN LAS LABORES VISIBILIZACION DE ACCIONES,
ESTRATEGIAS Y MEDICION DE COMUNICACION INTERNA
U ORGANIZACIONAL, APOYO EN EL DISENO Y
EJECUCION DEL PLAN DE COMUNICACIONES Y
PROTOCOLO DE SERVICIO AL USUARIO CON EL FIN DE
FORTALECER LA SATISFACCION DEL CLIENTE INTERNO Y
EXTERNO, POSICIONAMIENTO DE MARCA Y LA IMAGEN
INSTITUCIONAL DE EMPOCALDAS S.A E.S.P

CONTRATISTA SOFIA LONDONO ANGEL
C.C 1.060.650.923

VALOR PRESENTE ACTA $ 3.000.000

En la Ciudad de Manizales (Caldas), a los treinta y uno (31) dias del mes de agosto de
2022, se reunieron: MARIANA GUTIERREZ OSORIO en su calidad de jefe de la seccién
de comunicaciones y prensa, supervisora del presente contrato, y la contratista SOFIA
LONDONO ANGEL, con el fin de dar tramite al pago de las actividades ejecutadas durante
el mes de julio correspondiente al informe de actividades No 2.

CONTROL FINANCIERO
VALOR DEL CONTRATO $15.000.000
ACTA N°1 $1.500.000
ACTA N° 2 $3.000.000
SALDO POR PAGAR $10.500.000

La presente se aprueba y se firma a los treinta y uno (31) dias del mes agosto de 2022.

ng J%TQZ%’” 35@@\«%@%{4

ARIANA GUTIERREZ OSORIO. ONDONO ANGEL
efe comunicaciones y prensa Contratista
/Supervisora

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT- 890.803.239-9
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L \\} : , Bl Empocaldas (0) empocaldas_oficial
i &6 .
4:'/ empo_caldas 8 ?ﬂe{"ﬁd&s

Manizales, Agosto 31 de 2022

M empo@empocaldas.com.co

& www.empocaldas.com.co

LA JEFE DE LA SECCION DE COMUNICACIONES Y PRENSA DE
EMPOCALDAS S.A E.S.P EN CALIDAD DE SUPERVISORA DEL CONTRATO
No 0183 DE 2022+

/
La contratista SOFIA LONDONO ANGEL, identificada con cédula de ciudadania

Nro. 1.060.650.923 de Villamaria-Caldas, cumpli¢ satisfactoriamente con las
actividades estipuladas en el informe que se reporta en el Acta No. 2 del contrato
No. 0183 de 2022 del mes de Agosto v’

Para constancia, se firma a los veintinueve (31) dias del mes de Agosto de 2022.

2 = u
na Soldie
ARIANA GUTIERREZ OSORIO v
Jefe de/la seccion de comunicaciones y prensa
EMPOCALDAS S AE.S.P

O Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\. PBX - {+57) (6) 8867080 NIT 890.803.239-9




INFORME DE ACTIVIDADES

&

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS /

empocaldo:
#CONTRATO Y ARO 0183 DE 2023/ [ INFORME N° ] 2 W
CONTRATISTA SOFIA LONDONO ANGEL v
N DE IDENTIFICACION 1.060.650.923 -

APOYAR ATA SECCION DE COMUNICACIONES Y PRENSA EN [AS LABORES VISIBIOZACION DE ACCIONES,
ESTRATEGIAS Y MEDICION DE COMUNICACION INTERNA U ORGANIZACIONAL, APOYO EN EL DISENO Y

eventos estratégicos cuando
serequiera.

para lomar como caso de éxito ademas de tener presentes los temas de
los congresos. El 24 de agosto 'a jefe de comunicaciones Marian
Gutierrez lo reviso y envid nuevamente con adecuaciones realizadas.
Para empezar con la plancacion de la Rendicién de cuentas se claboré
enWord unas preguntas para realizar a proveedores, contratistas y
usuarios acerca de las expectativas de Empocaldas, para presentar al

gerente .

OBJETO DEL CONTRATO: EJECUCION DEL PLAN DE COMUNICACIONES Y PROTOCOLO DE SERVICIO AL USUARIO CON EL FIN DE
FORTALECER LA SATISFACCION DEL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, POSICIONAMIENTO DE MARCA Y LA
—IMAGEN INSTITUCIONAI DE EMPOCALDAS SAESP
OBLIGACION CUMPLE ACTIVIDADES EJECUTADAS EVIDENCIAS
Se actualizé y compleid el Protocolo de Atencion al ciudadano, se revisd
con la coordinadora de procesos Maria Cecilia Zuluaga, se realizé la
¢ 1.Ap¢'3yar-a :: P (e dede consecucion de las firmas y se subid a Intranet. Se elaboré oficio para
O Tcacones Yy ense convocatoria sobre Socializacién del Plan de Comunicaciones y
Empocaldas SA ES.Penel ik . h 1. Carpeta. Plan de
AL 5ok 7 r Protocolo de Servicio al Ciudadano. Recomendaciones para fortalecer |a| el
disefo y ejecucion del Plan de R . ; " e ; Comunicaciones. 2. Carpeta |,/
S comunicacién asertiva y la satisfaccion del servicio al cliente. e
comunicaciones y Sl o iy g Protocolo de servicio al
2 : . Resultados encuesta efectividad de la comunicacién interna. Se realizo .
fortalecimiento de salisfaccion . = I ciudadano 3. Carpeta
del servicioal dlisnt | resumen de la encuesta de satisfaccion de comunicacion interna, se c itacin 25 0
: VI(.:\O g.cxmacona leyeron las propuestas de colaboradores. Se envid correo para elaborar Spaciact i
actualizacion del Protocolo de e - e A :
i , disefio para pieza de invitacion. Se preparard y disefié la preentacion de
Servicio al Ciudadano. bl e 4 : A
la capacitacién comunicaciones y servicio al cliente. Y se llevd a cabo la
capacitacion el viernes 26 de agosto de 2022
Se recopil6 la infomacion, pasando por las oficinas los lunes de cada
semana y se elaboré la agenda institucional del 1 al 5de 8al 12 Y del 22
iR 1
2. Disefiar y jecutar al 26 de Agosto y seenvioa todos los colaboradores de Empcx.:aldas al
estrategias de medicién y correo electrénico los lunes de cada semana. Se esta recopilando 1.Carpeta: Agendas
fortalecimiento de la 3| informacién para la elaboracion del boletin del mes de agosto, Serealizd | insitucionales. 2- Carpeta.
comunicassn ntemade lectura del boletin del mes de julio enviado el 11 de agosto del 2022. Se | Informacién boletin agosto. 3.
realiz6 una nota de condolencia el 17 de agosto y se envi6 a los correos PPT. Plantilla cumpleanos
Empocaldas S.A E.S.P. S :
de todos los colaboradores. Se actualizd la base de datos de contratistas
y funcionarios. Se reliz6 registro fotografico de diferentes actividades de
Empocaldas
3. Apoyar en la visibilizacion
y difusion de actividades y
proyeclos de Empocaldas S.A Se elaboraron 17 piezas de estados para facebook, 15 banners para la ic a8 s &
E.S.P por diferentes medios sl pagina web, se elaboraron 4 piezas de suspensiones y se subieron la red .P‘a'pe E taar;nersé C arp:’
virtuales con el fin de avanzar social facebook. Se difundieron piezas graficas por facebook y whatsapp Poizg TR0, s g
en el posicicnamiento de sobre contenido de Empocaldas. piesas suspensiones,
marcay la imagen
insitucional.
Se recibié requerimiento el viernes 12 de agosto en reunién con el
contratista Julian Devia y |a jefe de comunicaciones Mariana Gutierrez
de elaborar el proyecto Congreso del Agua.El 19 de agosto se envid ala
secretaria General Bertha Lucia Guzman en formato Word el proyecto
del congreso del agua el cual se venia trabajando, recopiland
4. 4. Apoyar a la Secretaria o 2 . g SR AsEMGGe T % .pi iy
informacién de internet de otros congresos a nivel nacional e -
General y a la Gerencia enla : . i A 1.Carpeta.Proyecto congreso
ks o internacional. Lo cual se adjuntaron las invitaciones a estos congresos
planeacion y logistica de Sl del agua. 2 carpela. Junta

directiva 16 de agosto




5. Cumplir con las demas
aclividades que sean

Se apoyd con |a elaboracion de piezas de suspenson, tablas de estado de
acueducto y alcantarillado y banners para subir a pagina web y para subir
aredes sociales cuando se es requerido. Se apoyd con la planeacion y
organizacion de la presentacién de la Junta Directiva del 16 de agosto del

1. Carpeta. Junta Directiva 16

requeridas por Empocaldas Sl 2022. Recopilando la informacién y el orden del dia con ayuda de la de agosto,
SA ESP. y por la secretaria general la Dra. Bertha Lucia Guzman, se realizo unas '
supervisora. correciones con el jefe de presupuesto Jose Oscar y con el contratista
Mauricio Lozano y proyectdla presentacién el 16 de agosto a todos los
asistentes.
FECHA DE PRESENTACION 31 DE AGOSTO DE 2022
. /7DATOS DEL SUPERVISOR
JEFE SECCION DE
MARIAN
O'qsg:gERREZ COMUNICACIONES %(Bj n é ‘O/ ZH/
Y PRENSA N che
NOMBRE CARGO FIRMA
[ Pt
DATOS DEL(CONFRATISTA
SOFIA LONDONO ANGEL SNa At sAMD) \

NOMBRE

e Y FIRMA X




