oy GESTION DE CONTRATACION gk
empocaidas LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE lis0 7
i SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL 7.704.300
G o (incluido IVA) ) :
#CONTRATO Y ANO | 205DE 2022 | ActaN 1 RS
)
CONTRATISTA CRISTIAN ALEJANDRO OSPINA QUINTERO | VALOF TOTAL 7.704.300
2 4. VALOR ACTAS
NIT O CC: 1,061,657,054 ANTERIORES (-)
5. VALOR
RBE 0 mbe y facha) 00872//21202000901//31/08/2022 PRESENTE ACTA () 192607
6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) EJECUTADO 5.778.225
001110//21202000901//01/09/2022 (3-4-5)

OBJETO DEL CONTRATO: Brindar apoyo a la secretaria juridica en la gestidn de los diferentes procesos adelantados
por esta, especialmente al tramite de los PQRSD radicados por los usuarios y/o suscriptores de la empresa, a los
requerimientos adelantados por las diferentes autoridades administrativas o jurisdiccionales en donde se vincule a
Empocaldas S.A.E.S.P y a los procesos por jurisdiccién coactiva adelantados por esta.

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS COSTOSy
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS V]#Fouos
1- Acta original X

2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02| X
(Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién no mayor a
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).

X
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
5- Pagos SENAy ICBF. X
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) X
7-_Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). X
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X
9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccidén Suministros de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica unicamente para acta de liquidacion) X
10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica tnicamente para acta de
liquidacién) o
11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor X

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta
correcciones, quedara en firme y seré subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé la documentacig
carpeta correspondiente.

A Wodia Canwong i

NOMBRE DE QUIEN RECIBE

a ser archivada en la

= 090
FIRI\%/ J
=

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta X
Factura (Régimen Comiin) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacién del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final). N/A
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autoliguidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas| X
juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en

Planeacién y Proyectos (firma de recibido) N/A
Copia del registro presupuestal X
Fecha de presentacién 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022
DATOS DEL SUPERVISOR N
LUZ ENSUENO GARZON MARIN JEFE OFICINA PQR Q]
NOMBRE CARGO FIRMA /

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

488433943583. AHORROS DAVIVIENDA

CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO




Bl Empocaldas (@) empocaldas_oficial
@jempocaldas Ucoblemxs M empo@empocaldas.com.co

& www.empocaldas.com.co

ACTA DE PAGO N° 1

CONTRATO No. 205 DE 2022

OBJETO Brindar apoyo a la secretaria juridica en la gestion
de los diferentes procesos adelantados por esta,
especialmente al tramite de los PQRSD radicados
por los usuarios y/o suscriptores de la empresa, a
los requerimientos adelantados por las diferentes
autoridades administrativas o jurisdiccionales en
donde se vincule a Empocaldas S.A.E.S.P y a los
procesos por jurisdiccion coactiva adelantados

por esta.
CONTRATISTA CRISTIAN ALEJANDRO OSPINA QUINTERO.
C.C. No. 1.061.657.054
VALOR DEL ACTA $1.926.075

RELACION DE PAGOS

VALOR DEL CONTRATO $ 7.704.300
VALOR DEL ACTA $ 1.926.075
'NO EJECUTADO $5778.225

En la ciudad de Manizales, a los (30) dias del mes de SEPTIEMBRE del 2022, se
reunieron: LUZ ENSUENO GARZON MARIN, Jefe Oficina PQR en representacion
de la Empresa contratante y CRISTIAN ALEJANDRO OSPINA QUINTERO como
contratista, con el fin de realizar el acta de pago uno del Contrato N° 205 del 2022.

Valor correspondiente de la presente acta de pago numero uno (1) es por UN
MILLON NOVECIENTOS VEINTISEIS MIL SETENTA Y CINCO PESOS($
1.926.075).

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT:890803.239-9
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j Bl Empocaldas empocaldas_oficial

7 n
s

=) empocaldas w Gobierno de PRIMERO M empo@empocaldas.com.co

CALDAS @i

Construyende juntos tu bienestar

& www.empocaldas.com.co
El contratista se encuentra al dia con los aportes de salud (EPS SALUD TOTAL),

pension (PORVENIR) y riesgos profesionales (POSITIVA) correspondientes al mes

de SEPTIEMBRE de 2022.

La supervisora del contrato certifica que el contratista cumpli6 con las obligaciones
y actividades que desarrollan en el objeto acordado.

No siendo otro el objeto de la presente acta se firma por quienes intervienen en ella.

@I@ 6-:’ /57400 Qf /D
LUZ ENSUENO GARZON MARIN

CRISTIAN ALEJANDRO OSPINA QUINTERO
Jefe Oficina PQR Contratista

o Carrera 232 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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empo.caldas

INFORME DE ACTIVIDADES

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS

# CONTRATO Y ANO

205 DE 2022

INFORME N°

CONTRATISTA

CRISTIAN ALEJANDRO OSPINA QUINTERO

N° DE IDENTIFICACION

1,061,657,054

OBJETO DEL CONTRATO:

Brindar apoyo a la secretaria juridica en la gestién de los diferentes procesos adelantados por esta,
especialmente al tramite de los PQRSD radicados por los usuarios y/o suscriptores de la empresa, a los
requerimientos adelantados por las diferentes autoridades administrativas o jurisdiccionales en donde se

vincule a Empocaldas S.A.E.S.P y a los procesos por jurisdiccion coactiva adelantados por esta.

OBLIGACION

CUMPLE

EVIDENCIA

OBSERVACIONES

Ofrecer apoyo a la Secretaria Juridica en la
gestion de procesos relacionados con peticiones ,
quejas, reclamos, recursos interpuestos por los
usuarios.

SI

Se ha realizado el tramite y respuesta a 20
peticiones, quejas, reclamos y recursos
provenientes de las diferentes seccionales,
encargados por la Oficina de PQR desde la
posesion del cargo de contratista en la Ofcina
PQR

Gestionar la informacion encaminada a proyectar
las respuestas asignadas por la oficina de PQRs.

Si

Se brinda el apoyo para la elaboracion de
todos los oficios y documentacion necesarios
para el cumplimiento de las funciones de la
Oficina de PQR

Proyectar respuestas a los PQRs asignados
dentro de los terminos legales y propiciar la
suscripcion de estos documentos por el
funcionario responsable

Sl

Proyectadas las respuestas, se exponen las
mismas ante los funcionarios responsables
para que estos den el visto bueno y su firma,
siempre teniendo en cuenta la fecha de
vencimiento del radicado.

Enviar el documento firmado a la respectiva
Seccional para su notificacion (o adelantar ese
tramite desde la Sede administrativa en los casos
en que se requiera)

Sl

Contando con el visto bueno y las firmas, se
envian dichas respuestas mediante el correo
electronico de la oficina de PQR a las
respectivas seccionales para su notificacion.

Brindar apoyo a la oficina de PQRs en las
gestiones administrativas que sean necesarias
para dar cumplimiento a las rendiciocnes de
estadislicas o informacion a las dependencias o
autoridades que lo requieran

Sl

Se hace el debido seguimiento a los
procesos asignados a la Oficina de PQR en
el tiempo de respuestas para las peticiones,

qujeas, reclamos y recursos. Tambien
facilitando la recoleccion de informes que
entregan los diferentes ingenieros y demas
encargados para dar facilidad de respuesta a
los diferentes PQR.

Revisar y organizar el archivo fisico producto de la
oficina de PQR.

SI

Revise y organice el archivo fisico y digital de
los PQRs que me fueron reasignados (20)

Revisar las bases de datos de la Seccion de
Cartera y de Cobro Coactivo con el objetivo de
identificar informacion requerida para adelantar o
impulsar procesos de cobro por jurisddicion
Coactiva.

Si

Realice la revision de 147 facturas y de autos
de unicio de los procesos de cobro por
Jurisdiccion Coactiva.

Proyeclar documento en el marco de las
actuaciones adelantadas por jurisdiccion Coactiva
y velar por su correcta notificacion. (en los evelos

que sea procedente)

Sl

Realice el envio de los diferentes cobros
coactivos adelantados del mes de
Sepliembre, para el respectivo tramite de
notificacion en las seccionales.

Hacer una revicion de los expedientes y archivos
fisicos/ digitales que se tienen en los diferentes
procesos adelantados por jurisdiccion coactiva

cuando sea necesario,con el objetivo de constatar

la informacion que reposa en los mismos,
identificar el estadio procesal en que se
encuentran y complementarlos cuando surjan
nuevas actuaciones.

S

Realice la revision de los diferentes
expedientes de procesos adelantados por
Jurisdiccion Coactiva y he estado pendiente
de las actuaciones y estados de cada uno de
los procesos enviados a notificar.




En casos de contar con plataformas tecnologicas
para gestionar los procesos por jurisdiccion
coactiva, velar por la revicion de esta plataforma y
de gestionar la informacion gue alli se deposita.

Sl

Durante el mes de septiembre realice el
seguimiento a traves de correo electronico de
los diferentes procesos de Cobro por
Jurisdiccion Coactiva.

FECHA DE PRESENTACION

30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

DATOS DEL SUPERVISOR

LUZ ENSUENO GARZON MARIN

JEFE OFICINA PQR

NOMBRE

CARGO

FIRMA

+

DATOS DEL CO

NTRATISTA

CRISTIAN ALEJANDRO OSPINA QUINTERO

NOMBRE

FIRMA

s 7/0.0 @)0/0/) .




720222000755. 6/09/2022 2/09/2022|CHINCHINA Oscar Eduardo Zapata Torres
720222000751. 6/09/2022|  31/08/2022|CHINCHINA Francisco Javier duque
396. - 6/09/2022 1/09/2022| ANSERMA Olga Lucia Arango
720222000754, 7/09/2022 1/05/2022|CHINCHINA Martin Urrea =
PL1202200092 7/09/2022 30/08/2022| PALESTINA Maria Amparo Vargas de Ocampo
14/09/2022 5/09/2022| MARQUETALIA |Yuri Marcela Cifuentes Perez
14/09/2022 5/09/2022| MARQUETALIA |Yuri Marcela Cifuentes Perez
19/09/2022 5/09/2022| MARQUETALIA |Yuri Marcela Cifuentes Perez
19/09/2022 5/09/2022| MARQUETALIA |Yuri Marcela Cifuentes Perez
: 19/09/2022 12/09/2022(SUPIA Manuela de la pava
516202200012 19/09/2022 13/09/2022|SAN JOSE RODRIGO MONTES ESCOBAR
NE9202200038 13/09/2022 6/09/2022|NEIRA OSCAR H.SUAREZ A.
19/09/2022 7/09/2022(SAMANA Andres Fernando Ortiz
V19202200035 19/09/2022 13/09/2022|VITERBO WILSON ZULUAGA NARANJO
$L7202200053 19/09/2022 16/09/2022 |SALAMINA ANGELA MARIA PARRA RAMIREZ
CH720222000767 20/09/2022 12/09/2022 | CHINCHINA OSCAR ZAPATA TORRES
720222000789. 26/09/2022 21/09/2022|CHINCHINA OMAIRA CASTANO QUINTERO
26/09/2022 21/09/2022|SAMANA DIEGO ALEXANDER LONDONO TOF

26/09/2022|

Facturas de cobro coactivo

Q

Cristian Ospina Quintero
Para: Claudia Janneth Olarte Gomez
CC: Juan Carlos Velasquez Franco

B Suscriptor 80 Factura.pdf
v
462 k8

¥ Mostrar los 31 datos adjuntos (14 MB) & Guardar todo en OneDrive - EMPOCALDAS

%+ Descargar todo

Cristian Alejandro Ospina Quintero.
Contratista PQRSD.
contratista.pqr@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A.ES.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédige Postal 170003

8867080 ext. 202
https://www.empocaldas.c

* Para: Jhon Javier Henao Restrepo
Mar 27/09/2022 16:17

Py Qv

a & o

Cristian Ospina Quintero
Lun 26/09/2022 9:57
CC: Juan Carlos Velasquez Franco

Y Mostrarlos 22 datos adjuntos (3MB) © Guardar todo en OneDrive - EMPOCALDAS
4 Descargar todo

Cordial saludo,

Adjunto los archivos corespondientes.

Cristian Alejandro Ospina Quintero,
Contratista PORSD.
contratista.pgr@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A.ES.P.

Carrera 23 N2 75-82

Cddigo Postal 170003




Procesos de Cobros por Jurisdiccion Coactiva

2\ Cristian Ospina Quintero apaha NSt
Para: Julio Arturo Quinionez Perez Mar 20/09/2022 15:54
CC: Maria Eugenia Diaz Zapata: Juan Carlos Velasquez Franco

[ 2022-105-00 ZULIMA AGUD... ,
160 KB

Y Mostrar los 20 datos adjuntos (3 MB) © Guaﬂnmdo:ﬂ&wDribE-EMmlu‘As' ek
+ Descargar todo

Buena tarde cordial saludo.

- o
Mediante el presente correo nos permitimos enviar 20 Procesos de Cobros por
Jurisdiccién Coactiva, para que por favor se adelanten las respectivas
notificaciones personales.

Cada proceso contiene
* Auto de Inicio de Proceso Coactivo

* (itacién a Notificacién Personal
* Auto que libra mandamiento de Pago

Procesos de cobro por coactiva

"""":"Cr'isti‘an Ospina Quintero RS vt

By Qs

Para: Carlos Arenas Ortiz Mar 20/09/2022 1435

CC: Juan Fe!ipe Ramirez Juan Carlos Veldsquez Franco

1598

‘j 12022-051-00 CELAN ORTIZ.... .

Y Mastrar los 14 datos adjuntos (2 MB) < Guardar todo en CneDrive - EMPOCALDAS

+ ' Descargar todo

Buena tarde cordial saludo.

.Mediante el presente correo nos permitimos enviar 14 Procesos de Cobros por
Jurisdiccién Coactiva, para que por favor se adelanten las respectivas
notiﬂgtntlu.nes personales.

Cadap?oc'e'sooonﬂene
.= Auto de Inicio de Proceso Coactivo
« Citdcién a Notificacién Personal

‘.= Auto que libra mandamiento de Pago

Solicitamos muy respetuosamente, que una vez notificado cada proceso, nos

Cristian Ospina Quintero £o3
]

Para: Luis Angel Torres Aguirre Mar 13/09/2022 14:57

CC: Maria Isabel Arias Salazar: Juan Carlos Velasquez Franco | $ *¥

%

B i!gz:-oo?m MARIAVICTORL.. o,

" % Mostrar los 7 datos adjuntos (1 MB) & Guardar todo en OneDrive - EMPOCALDAS
+ Descargar todo

Cordial saludo.

Adjunto 7 procesos de cobro por jurisdiceién eoactiva del municipio de“éguadas', [
para que sean debidamente notificados. ;

Solicitamos comedidamente enviamnos copia de notificacién cuando sea
realizada.

Mil gracias.

Procesos de cobros por jurisdiccion coactiva

‘C;'.l y Cristian Ospina Quintero
*  Parat Claudia Janneth Olarte Gomez
CC: Carlos Alberto Herrera Cardona y 1 usuarios més

B 2022-115-00 teresa echever.. .,
60 KB

Y Mostrar los 31 datos adjuntos (5 MB) - © Guardar todo en OneDrive - EMPOCALDAS
& Descargar todo

Buena tarde cordial saludo.

Mediante el presente correo nos permitimos enviar 31 Procesos de Cobros por
Jurisdiccién Coactiva, para que por favor se adelanten las respectivas
notificaciones personales.

Cada proceso contiene

* Auto de Inicio de Proceso Coactivo
= (Citacion a Notificacion Personal
= Auto que libra mandamiento de Pago

Cristian Ospina Quintero
Para: Oscar Salazar Garda
CC: Juan Carlos Velisquez Franco; Ana Luisa Gutierrez Leal

Mar 13/09/2022 1621

B 2022-018-00 BERTHA PAMPL.. o,
L 159K 5

¥ o,

¥ Mastrar los 15&}1% adjl;nlm 3MB) & Guardar todo en OneDrive - EMPOCALDAS
L Ijeu:xgar todo
Cordial saludo.

i S
Adjunto 19 procesos de cobro por jurisdiccién coactiva del municipio de
Chinchina, para que sean debidamente notificados.

Solict »s comedid enviamnos copla de notificacién cuando sea
realizada.

Mil gracias.

v Qv

R

Procesos de Cobros por Jurisdiccion Coactiva

{ Ca Cristian Ospina Quintero oy
" Para: Julio Arturo Quifianez Perez Mar 20/08/2022 1513

«CC: ‘Maria Eugenia Diaz Zapata: Juan Carlos Velasquez Franco

B 2022-073-00 GERARDO QUL.. - ,
15918

¥ Mostrat los 13 datos adjuntos (2 MB] © Guardar todo en OneDrive - EMPOCALDAS
4 Descargar todo

Buena tarde cordial saludo.

Mediante el presente comeo nos permitimos enviar 13 Pracesos de Cobros por
Jurisdiccién Coactiva, para que por favor se adelanten las respectivas
notificaciones personales.

‘Cada proceso contiene

= Auto de Inicio de Proceso Coactivo
* Citacion a Notificacion Personal
* Auto que libra mandamiento de Pago
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COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS N°205 AGO 31 DE 2022 BRIND” " POYD A
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