RESPUESTA OBSERVACIONES
PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES

INVITACION PUBLICA DE OFERTAS N° 0058 DE 2016

OBJETO: Seleccionar la Compariia o Compafias para la adquisicion del
programa de seguros que garantice la proteccion de los activos e intereses
patrimoniales, bienes propios y de aquellos por los cuales es legalmente
responsable EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

PRESUPUESTO OFICIAL: El presupuesto oficial establecido para la
presente contrataciéon asciende a la suma de MIL MILLONES DE PESOS
M/CTE ($1.000.000.000,00) INCLUIDO IVA.

Por medio del presente la Entidad se pronuncia frente las observaciones
presentadas dentro del término concedido para la invitacion publica 0058 de
2016, en los siguientes términos:

LILIANA MARIA HENAO - Asistente Comercial - PREVISORA.

e OBSERVACION N°1.

FORMULARIO 2 MARGEN DE SOLVENCIA - PATRIMONIO ADECUADO

De acuerdo con la dltima normatividad expedida tanto por la Superintendencia Financiera de Colombia (Circular
Externa 035 de 2010) como por ¢l Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico (Decretos 2954 del 06 de agosto de
2010 y 2555 del 15 de julio de 2010), el concepto denominado “margen de solvencia™ para las aseguradoras
cambid en cuanto a su nombre y forma de calcularlo. Actualmente, el exigido para las aseguradoras es el
“Patrimonio Adecuado”, ¢| cual esta compuesto por los valores de riesgo de suscripeion v riesgo de activo,
conservandose los conceptos de capital primario, capital secundario y patrimonio técnico total

Asl las cosas, se hace necesario, solicitar respetuosamente 4 la Entidad que modifique en todo lo que tiene que ver
con el término “margen de solvencia” sustituyendolo por el de “Patrimonio Adecuado”,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la observacion y modificara el pliego en
todo lo que tiene que ver con el término Margen de Solvencia sustituyéndolo
por el término PATRIMONIO ADECUADO.
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Del mismo modo respetuosamente se aclara a la Entidad que a partir del mes de octubre de 2010, la
Superintendencia Financiera de Colombia, ente regulador y de control de las aseguradoras, establecié mediante
Circular 035 que para el cilculo del patrimonio técnico y margen de solvencia ya no se utilizan las expresiones:
“Patrimonio requerido en funcion de primas, ni Patrimonio requerido en funcion de siniestros”, sino “Riesgo en

Juncion de primas y Riesgo en funcion de siniestros respectivamente.

Ademas acepta la observacion y aclara los siguientes términos:

Patri

monio requerido en funcion de primas y Patrimonio requerido en funcion

de siniestros", se sustituye por “RIESGO EN FUNCION DE PRIMAS Y
RIESGO EN FUNCION DE SINIESTROS" RESPECTIVAMENTE.

OBSERVACION N° 2.

“(..)

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA — DEUDOR MOROSO DE LA CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION:

Solicitamos respetuosamente a la entidad la eliminacion de la frase “no soy deudor moroso de ninguna entidad del
estado, toda vez que todas Ins aseguradoras se encuentran reportadas en el Boletin de deudores morosos de la
CONTADURIA, lo que no es una inhabilidad para contratar, ya que tal requisito fue derogado por fa Corte
Constitucional mediante la Sentencia C-1083 del 24 de octubre de 2003, la cual declard inexequibles los incisos 2°
y 4° del paragrafo tercero del articulo 2° de ln Ley 901 de 2004 (que modifica el articulo 4 de la Ley 716 de
2001). En consecuencia, a partir de esa fecha dejo de tener vigencia la inhabilidad para contratar con ¢l Estado o
tomar posesion de cargos publicos de las personas naturales o juridicas que aparezean reportadas en el Boletin de
Deudores Morosos del Estado y, en tal sentido, no se requiere presentar ¢l Centificado del Boletin de Deudores
Morosos del Estado ni consignar los derechos del certificado, como tampoco presentar la declaracion juramentada
de que tratan la Circular Externa 059 de 2004

()"

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la modificacién, ya que la misma se
encuentra amparada por mandato de la ley.

OBSERVACION N° 3.

PERSONAS NATURALES:

Solicitar respetuosamente que se elimine toda referencia a que las personas naturales puedan participar en el

prese

nte proceso de seleccion, toda vez que actualmente en el pais, las Unicas personas autorizadas para
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comercializar seguros, asumir los riesgos, y otorgar la proteccién de los bienes muebles e inmuebles y demés
intereses reales y patrimoniales del asegurado son las compafiias de seguros, En tal sentido, dicha autorizacion la
otorga es la Superintendencia Financicra de Colombia. Las siguientes son las normas vigentes

- Ley 45 de 1990, articulo 30

= Circular Externa 052 de 2002 de la Superintendencia Financiera de Colombia (organismo que las
controla y vigila), Numeral | Reglas Generales Sobre la Operacion de Seguros — Numeral 1.1, Reglas
para la awtorizacion de ramos de seguros
Cédigo de Comercio, articulo 1037

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la observacién propuesta y modificara el
pliego condiciones.

e OBSERVACION N° 4.

NUMERAL 1.3 LA SIGUIENTE DOC UMENTACION E INFORMACION
FINANCIERA DEBERA PRESENTARSE EN LA PROPUESTA - REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES - CLASIFICACION UNSPSC:

Respetuosamente aclaramos a la entidad que la clasificacion UNSPSC que consta en el RUP de los oferentes, va
hasta tercer nivel, lo anterior conforme a lo consagrado en el Decreto 1082 de 2015,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la observacién y modificara la
denominacioén inicialmente solicitada de los codigos del Registro Unico de
Proponentes:

El RUP de los oferentes debe contener la siguiente informacién de
Clasificacion:

Actividad: 3 proveedor.

Especialidad: 23 Servicios.

Grupo: 10 Produccion de seguros generales.

Grupo: 11 Produccion de seguros de vida.

e OBSERVACION N° 5.
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INTERMEDIARIO:

Solicitar respetuosamente a la entidad, que se sirva informar a los interesados en presentar la oferta, ¢l nombre del
intermediario que a la fecha se encuentra asesorando a la Entidad en la ejecucion de la presente Seleccion
Abreviada, especificamente, el nombre de la persona natural o la razon social de la persona juridica que ha
elaborado los estudios previos, proyectos de pliegos, pliegos definitivos, v que materializard la evaluacion, en
particular la de aspectos técnicos, ademas que prestant su asesoria en todo el manejo del presente programa de
SEQUIOS,

La anterior solicitud se fundamenta en los siguientes aspectos:

I Segin el articulo 1341 del Codigo de Comercio Colombiano, norma que regula los casos en los cuales es
pertinente el pago de comisiones por parte de las aseguradoras, y la cual establece Unicamente la obligacion de
éstas Gltimas de pagar comision a los intermediarios que efectivamente hayan colaborado en la consecucion del
negocio. A la letra, la norma reza de la siguiente forma

Articulo 1341 del Cédigo de Comercio: El corrador lendrd derecho a su remuneracion en todos los casos en que sea
celebrado el negacio en que Infervenga. Cuanda en un mismo negooio Infervengan varios corredoras, fa remuneracion se
distnibuira entre ellos por partes iguales, salvo pacto en conlrano,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

Los intermediarios de seguros actuales son la Union Temporal R y R

Aseguradores y FAST Ltda. y su remuneracion serda mediante pago de
las comisiones que hacen las compafias de seguros, de acuerdo a lo
pactado.

Los estudios previos y el proyecto de pliego de condiciones y todo lo

concerniente al pliego, fueron elaborados por el Dpto. Administrativo y

Financiero y la Profesional Universitaria Unidad Juridica de EMPOCALDAS

S.A.E.S.P.

e OBSERVACION N° 6.

NUMERAL 1.3 LA SIGUIENTE DOCUMENTACION E INFORMACION
FINANCIERA DEBERA PRESENTARSE EN LA PROPUESTA - NUMERAL 22 ESTADOS
FINANCIEROS COMPARATIVOS 2014 - 2015

Respetuosamente solicitamos a la entidad permitir para la acreditacion de estados financieros comparativos, que el
corte sea 2013-2014, teniendo en cuenta que 2014 es el corte financiero que se puede evidenciar en el RUP, y que
las aseguradoras sin excepeion tienen la aprobacion de los estados financieros hasta el 31 de marzo de cada afo,
conforme a la normatividad vigente.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la observacion y aclara que aceptara los
Estados Financieros comparativos con corte 2013 — 2014.
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Observacién n° 7

INFIDEUDAD DE RIESOS FINANCIAROS

Solicitamos muy raspetuosamente:

[3g7 Clausula 0e no control de reclamos Favor indicar cudl es el alcance de la condicion

3.1 _Conciciones técnicas y ecordmicas de 1bs reasegquradores Favor indicar cual es el alcance ¢e la condieidn

3.34. Mangjo do snwstros Favor ingicar cual es el alcance de s condicidn |
3.35 Opcion de amparos | Favor ingicar cudl es el alcance de la condicidn
| 348 Conoumierto de las pdizas por las coasequradoras | Favor incicar cual es &l alcance te 1a condickdn

3.119 Dafincion de empleado Favor indicar la defincidn de empleados sugerida por el ciente

- Criman slactrdnico y pot computadar Favor naicar cuél es el alcancs de |z condicdn

- Cldusula da Imtacidn de descubrimento Favor indicar cual es el alcance de la condicdn

- Clausula de re-expedicdn Favor mn&rﬂc_x.jl_e}“gl_ alcance de la condiciin

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

El alcance de todas estas clausulas se encuentran en el Proyecto del pliego

de condiciones, Capitulo V: Principales caracteristicas para las pdlizas a
ofrecer. Pagina 21.

Observacién n° 8
AUTOS

Solicitamos muy respetuosamente aclarar que fa cobertura es por reclamaciones que afecten pérdida total o parcial dafios o
hurto de los vehiculos,

El incremento en los costos de operaciones para los vehiculos pesados por 60 dias a 400.000 por dia, a que hace referencia,

En &l punto 3.32 Solicitamos muy respetunsamente en el Amparo automatico para nuevos vehiculos 80 dias, sublimarlos 3
$50.000.000 millones

En punto 3.38 ¢l amparo automatico para accesorios 60 dias, solicitamos sublimitario a $5.000.000 millones.

En el 3.31 Transporte de materias primas y transportes azarosos, solictamos muy respetuosamente agragar, los necesarios pars
su normal funcionamiento.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

El alcance de todas estas clausulas se encuentran en el Proyecto del pliego

de condiciones, Capitulo V: Principales caracteristicas para las pdlizas a
ofrecer. Pagina 21.

Ademas no se deben sub limitar ya que desmejorarian las condiciones
actuales contratadas.
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En todo lo demas, la empresa se ratifica en lo publicado en el proyecto de
pliego de condiciones.

Observacién n° 9

DANOS MATERIALES

A que hace referencla Barzaca?

Solicitamos muy respetuosamente amphiar en clausulas el punto 20.Indemnizacion a valor de reposicion

Solicitames muy respetuosamenta definir en clausulas el punto 51 Anexo de anegacion, avalancha y destizamiento

Solicitamos muy respetuosaments definir en clausulas el punto 53. No-aplicacidn de la clausula de mantenimiento

Solicitamas muy respetuosamente de I3 clausula 59. Corregir. Clausula de 72 horas para eventos de la naturaleza ya que aparece
96

Solicitamos respetuosamente de & clausuia 65. Base Alternativa, ampliar la definicion.

Solicitamos muy respetuosamente de la clausula 67.El valor asegurado corresponde a valor de reposicidn o reemplazo, su
definicion

Solicitamos en clausula 70. Los amparos adicionales no tendran aplicacion de deducible, Por favor aclarar que amparos son?
Solicitamos en la cléusula 73. Se incluye cobertura por hundiméento o corrimiento de terreno, definicion, y bajo que amparos
Solicitamos en Clausuia 78, Seguros Anteriores, su definicidn

En el Slip Dado materiales, solicitames respetuosamente el punto 3.420afcs por vehicutos proplos retirarlo, hace referencia a
Jutos

Solicitamos muy respetuosamente informacion sobre las obras civiles gue se desean asegurar

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

-Es un barco a motor que se encuentra en la Dorada. Cuando se haga la
inspeccion lo podran confirmar.

-El alcance de todas estas clausulas se encuentran en el Proyecto del pliego
de condiciones, Capitulo V: Principales caracteristicas para las polizas a
ofrecer. Pagina 21.

-En el Slip de cotizacién se encuentra la relacién de las obras civiles de
EMPOCALDAS debidamente discriminadas por municipio y valorizadas.

En todo lo demas, la empresa se ratifica en lo publicado en el proyecto de
pliego de condiciones.

Observacion n° 10.

MANEJO

Se solicita muy respetuosamente retirar los delitos de hurto, hurto calificado, abuso de confianza, falsedad y estafa, puesto que
fas entidades estatales cubren delitos contra |2 administracion publica.
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Solicitamos muy respetuosamente s incluya dentro de la clausula de restablecimiento automatico QUE 58 Una Sola ver,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

No se aceptan las observaciones para este ramo, ya que se desmejorarian
las condiciones actuales.

Observacion n° 11.

RC SERVIDORES PUBLICOS
-Muy respetuosamante solickamos 1 definicon de Sociedades sin animo de lucro y Sociedades participadas

Soficitamos muy respetuosamente que en COSTOS JUDICIALES Y GASTOS DE DEFENSA: $50,000,000 por personal$ 150,000,000
eventol § 300,000,000 vigencia. INVESTIGACIONES PRELIMINARES: $25,000,000 por personal$ 50,000,000 evento/ $ 100,000,000
vigencia, rebajar en un §0% los limites soficitados,

Muy respetucsamente solicitamos la Definicidn de asegurado

Solicitamos nos informen |a fecha de I3 primera poliza, para 13 condicién particular fecha de retroactividad

Solictamos respetuosamente en |2 condicion Manejo de sinlestros se permite ia cldusula de control de siniestros, toda vez que se

trata de un ramo que por su siniestralidad se requiere de ests dausula

Periodo informativo, solicitanda respetuosamente que se modifique incrementando al 100% de la prima de la ditima vigencla el

porcentaje del cobro de prima anual a pagar para obtener el periodo adicional de 24 meses,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.
El alcance de todas estas clausulas se encuentran en el Proyecto del pliego
de condiciones, Capitulo V: Principales caracteristicas para las pélizas a
ofrecer. Péagina 21.

Ademéas para este ramo no se modifican las clausulas debido a que
desmejorarian las condiciones actuales del contrato de seguros

En todo lo demas, la empresa se ratifica en lo publicado en el proyecto de
pliego de condiciones.

Observacién n° 12
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MAQUINARIA'Y EQUIPO
En el punto 3.54. No aplicacion de cidusula de contrato de mantenimiento, s solicita muy respetuosamente retirarla
Se solicita muy respetuosamente aclarar los modelos y caracteristicas de la maguinaria
Solicitamos muy respetuosamente nos digan si cuentan con contrato de mantenimiento

Movilizacion por sus proplos medios y/o en vehiculos especializados, eliminarlo en razdn a que es objeto del seguro de

transporte

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.
MAQUINARIA'Y EQUIPO.

En el punto 3.54. No aplicacibn de clausula de contrato de
mantenimiento, se solicita muy respetuosamente retirarla
respuesta: la entidad se ratifica en esta solicitud.

En todo lo demas, la empresa se ratifica en lo publicado en el proyecto de
pliego de condiciones.

- respuesta modelos: ambos son Modelo 2008 y las caracteristicas son:

Equipo de video:

GENERALIDADES

El equipo sera similar al fabricado por R.S TECHNICAL SERVICES. INC
modelo van consola para uso en tuberias entre 6-40"

V.1 camara

Resolucién: 460 lineas horizontal, 400 lineas vertical (minimo).

Rotacion: 360 grados axial

Vision para atras: 240 grados

Didmetro de insp.: 6" — 40"

Control remoto: en el iris y al foco

Sensibilidad: 3 lux

Conductor: ntsc a color

Sistema de luces: reflector(es) que proporcionan la luz necesaria en el
didmetro de la tuberia a investigar para una imagen nitida y definida minimo
(70 watts).

Caja: para transportar la camara y cubierta de proteccion del lente.
Construccion: impermeable, resistente a la corrosion de aguas residuales.
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V.2 unidad de control de poder que incluye:

e U control remoto para el foco de la camara.

e U control automatico para el iris.

e U control de intensidad de las luces.

e U juego de cables de prueba para la camara.

U monitor de tv 13" a color 450 (minimo) lineas de resolucion.

U medidor de voltaje y amperaje de la camara y las luces frontales.
U medidor para el tiempo del generador.

U interruptor para el tiempo del generador.

U lectura para el generador de poder de 60 hz.

V.3 sistema de video grabador que incluya:

U montura del video grabador. (Tipo DVD)

Equipo grabador de video y audio a color formato estandar o compatible con
sistemas de video (NSTC).

El equipo se desplaza por todo el Departamento de Caldas de acuerdo con
las necesidades del servicio.

Equipo de Vactor:
ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPO DE SUCCION PRESION

Las siguientes especificaciones técnicas corresponden Equipo Combinado
de Succion y Lavado a Presion con aplicaciones municipales e industriales
para limpieza de tuberias de alcantarillado tanto sanitarias como pluviales, el
equipo incluye un camién transportador de eje sencillo trasero. El equipo se
desplaza por todo el Departamento de Caldas de acuerdo con las
necesidades del servicio.

SISTEMA ELECTRICO Y NEUMATICO
Compresor de aire incorporado en el chasis, capacidad de 12 CFM, presion

minima de 100 PSI (6,8 BAR), Tanque reserva aceite con regulador de
presién, Panel de control PTO Tres posiciones, Valvulas solenoides
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eléctricas de 12 voltios selector del distribuidor bomba vacio / bomba de
presion.

BRAZO DE SUCCION

Montaje sobre un tanque de cilindrico, rotacion hidraulica de minimo 1200
Manguera de succion en goma reforzada intermitente tipo dragado, diametro
de succion 6", radio operacion 6,10 m, libertad de accion elevacién maxima
450 / descenso, Brazo de la pluma telescépico 6 extendible, control de
valvula Check pilotado, rodillos manguera servicio pesado, acople de
mangueras tipo conexién rapida, ubicacion mangueras resguardo trasero.

CONTROLES E INSTRUMENTOS

Control nivel de lodos Check diametro 10", control de funciones mando
portatil, llenado tanque agua nivel visual, presion de agua mandmetro,
embrague bomba agua neumatico, embrague bomba oleohidraulica
neumatico, embrague cardan principal neumatico, nivel de vacio vacuémetro,
control flujo de agua valvula de regulacion, velocidad del carrete motor
hidraulico, accionamiento bomba vacio interruptor On/Off.

VEHICULO PARA MONTAJE

El equipo de succion presion debera ir montado en un Chasis similar al
chevrolet/DINA, Modelos Kodiak, Suspension y carga eje rigido con
ballestas, peso bruto vehicular minimo 10.420 Kgs, Potencia Neta minima
186 HP, Bruta 190 HP.

CARACTERISTICAS TECNICAS EQUIPO

SISTEMAS DE SUCCION

Bomba de vacio trabajo pesado, tipo desplazamiento positivo de l6bulos
rotativos, similar a la marca equalizer tuthill Corporation 6016-17T2,
construccion hierro ductil y acero con un flujo de 2000 CFM a 15" HG
también se podra ofrecer compresor Centrifugado de 8000 CFM a 15" HG.
Proteccion valvulas, micro filtro.

El sistema de succion debera ser accionado mediante caja de transferencia,
0 PTO 0 sistema hidrostatico ¢ sistema hidraulico.

SISTEMA DE IMPULSION

10



>

Autonomia 30 minutos, bomba de presién desplazamiento positivo, tipo
reciprocante de tres pistones o pistdn simple. Disefio servicio continuo, rango
de presiéon 0-2000PSI/0-140 bar, rango de caudal minimo 0-35 GPM,
transmision via PTO o caja de transferencia por ningin motivo se admitird
correas 0 bandas, indicador presion mandémetro 0-5000 PSI, proteccion
vélvulas seguridad/alivio.

Carrete trasero 6 delantero articulada a 1800 como minimo con motor
hidraulico. Capacidad de 140 mts de manguera 3/4", valvula control de
velocidad, velocidad variable, el tablero de mandos incluye, tacometro,
indicador de presion, control de aceleracion, bloqueo carrete, manguera 3/4"
revestimiento poliolefinas, refuerzo poliester y cubierta en poliuretano
resistente a la abrasion, trabajo pesado 3000 PSI, long 120 mts.

ALMACENAMIENTO DE LODOS

Disefio cilindrico, capacidad util 3 yardas cubicas, material acero resistente a
la abrasion y corrosion, espesor 3/16" de pulgada, vaciado del tanque
dispositivo hidraulico de inclinacion, puerta trasera circular, accionamiento
hidraulico, apertura puerta trasera con o sin levantamiento hidraulico 90°
segun se requiera, seguro de compuerta, sistema de elevacion hidraulico
articulacion puntual si es requerido, dispositivo seguridad sistema valvula
check.

ALMACENAMIENTO AGUA

Disefio lobulares ¢ cilindros (2), capacidad 500 galones, material en acero,
aluminio 6 plastico, localizacion lateral tanque de lodos y frontal si es
requerido, caracteristicas manhol de inspeccién y tapas removibles para
mantenimiento en caso de requerirlo.

SISTEMA HIDRAULICO

Bomba similar a TYRONE de minimo 10 GPM, comandos electrovalvulas y
manifold de montaje, red manguera hidraulica con alma de acero acoplada,
tanque reserva de aceite en acero capacidad 40 galones, filtro aceite
hidraulico 25 micrones, operacién puerta trasera abrir/cerrar, accionamiento
carrete manguera, pluma, cilindros levante tanque, sistema de giro.

ENTREGA DE ENERGIA A LAS BOMBAS

11
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Se admiten sistema como toma fuerza o caja de engranaje o0 sistema
hidrostatico o toma directa de un motor, por ningdn motivo se admitiran
correas o0 bandas para el accionamiento de succion y lavado.

- Solicitamos muy respetuosamente nos digan si cuentan con contrato de
mantenimiento. Respuesta: si poseen contrato de mantenimiento.

- Movilizacion  por sus propios medios Yy/o en vehiculos
especializados, eliminarlo en razébn a que es objeto del seguro de
transporte.

Respuesta: Para las otras clausulas la aseguradora se debe limitar a otorgar
0 no otorgar las clausulas contenidas en el Slip de cotizacién y de esa
manera obtendrian el puntaje correspondiente.

Observacién N° 13

Calimts ¢ ahineA a |ae $arha srinm Ahlimabaria nonlne Aine renla W at 4 al A1io infa ¢ -
Jolictamos respetuosamente las fechas de inspeccion obligatoria sean en los dias migrcoles y jueves, o igual que informarmos 13 horay e

-

ugar donde se debe presentar  persona encargada.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

Respuesta: El contacto en EMPOCALDAS es el Dr. Mauricio Lozano, celular
321- 7598745 - Director del Departamento Administrativo y Financiero, con
quien se coordinaran las visitas. La visita se mantiene para el miércoles 9 de
marzo de 2016. Los interesados deben presentarse en la sede Administrativa
de Empocaldas del Municipio de La Dorada e identificarse con el
administrador de la seccional. La vista inicia a las 9:00 am, a esa hora parte
el representante de Empocaldas hacia la planta para la visita. La visita durara
hasta las 12:00m

La segunda visita se realizara el jueves 10 de marzo de 2016. Los
interesados deben presentarse en la sede Administrativa de Empocaldas del
Municipio de Chinchina e identificarse con el administrador de la seccional.
La vista inicia a las 9:00 am, a esa hora parte el representante de
Empocaldas hacia la planta para la visita. La visita durard hasta las 11:00am

LUIS MIGUEL JARAMILLO HOYOS - GERENTE MANIZALES PEREIRA -
ROYAL & SUN ALLIANCE.

e OBSERVACIONN°1

12
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la observacién planteada siempre y
cuando se especifique claramente en el documento de conformaciéon de la
Unién Temporal.

OSCAR JOVANNI AMAYA JIMENEZ - ANALISTA Il LICITACIONES -
LIBERTY SEGUROS S.A.

OBSERVACION N° 1

(..

1. IMPUESTOS: Solicitamos a la Entidad discriminar de manera detallada, todos
los impuestos, costos y tasas que se causen dentro del contrato resultante del
presente proceso. Sabiendo que son los le Ley, pero que se especifique cuales
de Ley son los que la entidad va a descontar.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Deben incluir el pago de las estampillas, el cual es previo a la suscripcion del
contrato. Las estampillas se calculan sobre el valor antes de IVA del contrato
y corresponden a:

Pro-desarrollo: 2%
Pro-universidad: 1%
Pro-universidad: 1%

Cada valor debe ser aproximado al digito de 1.000 mas cercano.

13
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OBSERVACION N° 2

2.

FORMA DE PAGO Numeral 5: Solicitamos amablemente modificar la forma de
pago, sugerimos respetuosamente una forma de pago no mayor a 60 dias
contados a partir de la fecha de inicio de vigencia de las pélizas, excepto para
el SOAT cuyo plazo no podra ser mayor a 30 dias contados desde la fecha de
inicio de vigencia de las polizas.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion y queda tal como viene en el proyecto de pliego
de condiciones ya que la empresa necesita ese plazo para el pago de las
primas.

OBSERVACION N° 3

(..
3

)

. Del numeral 22: Estados Financieros (balance y Estado de resultados)

comparativos de los anos 2014 y 2015, documentos que acrediten su
organizacion, los cuales deberan acreditar una solvencia econémica
patrimonial acorde con los valores de los bienes de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. Muy respetuosamente solicitamos a la entidad permitir la presentacién
de estados financieros comparativos de los afios 2013-2014, en razén a que
las companias aseguradoras, se encuentran consolidando sus estados
financieros con el corte exigido por la entidad, razén por la cual al momento del
cierre de la presente convocatoria no alcanzaran a tener dichos estados.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observacion y se aclara que los Estados financieros solicitados
son los comparativos 2013-2014.

OBSERVACION N° 4

4.

MINUTA: Solicitamos amablemente publicar la minuta del contrato derivado del
presente proceso.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observacion y se publicara la minuta correspondiente.

OBSERVACION N° 5
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5. Solicitamos publicar en Word o Excel las condiciones y formatos del presente
proceso.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se modifica su formato por cuestion de seguridad.

OBSERVACION N° 6

CARACTERISTICAS PRINCIPALES PARA LAS POLIZAS A OFRECER.

6. 3 Bienes bajo cuidado, tenencia y control: Agradecemos aclarar que en
Todo Riesgo Dafio Material se amparan siempre y cuando sean declarados y
estén incluidos en la caratula de la péliza. En el seguro de responsabilidad civil
extracontractual no se cubren eventos que sufran dichos bienes, sino eventos
amparados en el seguro y que sean causados por estos,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

En Dafios Materiales se debe aceptar la clausula, sin que sean declarados
dichos bienes y en R.C.E. se acepta la aclaracion.

OBSERVACION N° 7

7. 8 Restablecimiento automatico del valor asegurado por pago de
siniestros: Agradecemos incluir el texto “excluye AMIT, Terrorismo Y
HAMCCoP.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 8

8. 7. Cobertura de conjuntos: Agradecemos sublimitar este amparo a
$200.000.000 para el Sistema de Acueducto por la naturaleza de estos bienes

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

15



<«

<

e calclas

4

OBSERVACION N° 9

9. 23. Suspension de energia eléctrica: Agradecemos sublimitar este amparo a
$200.000.000 para el Sistema de Acueducto por la naturaleza de estos bienes

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 10

10.11 Cobertura de equipos moviles y portatiles fuera de los predios
asegurados: Agradecemos incluir el texto: "siempre y cuando estos bienes por
su naturaleza funcionen fuera de predios”.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 11

11.29 Cobertura para vehiculos propios y no propios: Solicitamos aclarar que
los vehiculos no propios se cubren siempre y cuando tengan un vinculo
contractual con la entidad y estén bajo cuidado, tenencia y control y en
desarrollo de la actividad de la entidad.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la aclaracion.

OBSERVACION N° 12

12.37. Amparo automatico de accesorios: Solicitamos sublimitar a $2.500.000
por vehiculo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.
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OBSERVACION N° 13

13.38. Cobertura para elevadores y/o equipos de perforacion de pozos de
agua: Agradecemos remitir relacion de estos bienes informando caracteristicas
técnicas y valor de cada uno.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 14

14,50 No-aplicacion de la clausula de seguro insuficiente o infra seguro:
Agradecemos eliminar o enviar a condiciones complementarias, esta clausula
es exclusion absoluta en los contratos de reaseguro. Se sugiere incluir el texto
‘siempre y cuando la diferencia entre el valor asegurado y el valor asegurable
no supere el 10%".

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 15

15.58 Pérdida causadas por personas no identificadas: Solicitamos sublimitar
al 10% del valor asegurado.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales

OBSERVACION N° 16

16.71. La cobertura de suspension del servicio de energia se extiende a
cubrir postes y lineas de transmision: Agradecemos excluir postes y lineas

de transmision o en su defecto aclarar que aplica Unicamente para postes y
lineas de transmision dentro de predios del asegurado.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales
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OBSERVACION N° 17

17.66 Ajuste anual de la utilidad bruta

En caso que la utilidad bruta declarada y certificada por el Contador Publico
del Asegurado, (obtenida durante el ejercicio anual mas concurrente con
cualquier periodo de vigencia del seguro) fuere menor que las respectivas
sumas aseguradas, se le devolvera al asegurado a prorrata, (hasta un
maximo del 40% de la prima pagada respecto de la suma asegurada para la
correspondiente vigencia del seguro) el excedente de prima no devengada
calculada sobre la diferencia de primas anuales. Si hubiere ocurrido algun
dafo que de lugar a una reclamacion bajo la pdliza, tal devolucién sera
efectuada solamente respecto al monto de la diferencia que sea a
consecuencia del dafio.

Agradecemos eliminar la anterior condicion, pues no tiene relacién con el
objeto de esta Licitacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observacion y se eliminara del pliego de condiciones

OBSERVACION N° 18

18.77 Proteccién de Depdsitos Bancarios: Agradecemos sublimitar al 10%.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 19

19.79 Gastos de defensa, cauciones y costas procesales: Agradecemos

sublimitar al 10%.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 20

18
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20.88 Cobertura para gastos de defensa de la sociedad tomadora ylo
subordinada: Solicitamos aclarara que para el ramo de Responsabilidad Civil
Servidores Publicos esta amparo solo aplica para los cargos relacionados en el
Formulario de Solicitud de Seguro y relacionados en la caratula de la péliza.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la aclaracion

OBSERVACION N° 21

21.113 Periodo Informativo: Agradecemos permitir sea por un periodo maximo
de 12 meses y con cobro de prima al 100%.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones actuales.

OBSERVACION N° 22

TODO RIESGO DANO MATERIAL
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22.Nos permitimos informar que en concordancia con el Decreto 4865 de 2011
emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, reglamentado con la
Circular Externa 011 de 2013 por la Superintendencia Financiera de Colombia,
las compaiias de seguros que comercializan la cobertura de terremoto en
Colombia deben suministrar informacién de los riesgos asegurados a esta
Superintendencia, con el propésito de estimar las reservas técnicas del ramo.
Por ello y en concordancia con la citada circular, solicitamos amablemente nos
suministren la siguiente informaciéon para cada uno de los inmuebles por
asegurar en el presente proceso:

Nombre Descripcion
Valor
asegurable Corresponde al valor asegurable para la cobertura de inmueble.
inmueble
Valor Corresponde al valor asegurable para la cobertura de contenido
asegurable (muebles y enseres, maquinaria y equipo, mejoras locativas,
contenido mercancias, etc.)

Corresponde al Municipio en el cual se encuentra ubicado el
Municipio inmueble.
Departament | Corresponde al Departamento en el cual se encuentra ubicado el
] inmueble.

'inmueble
|

'Direccion del |

Corresponde a la direccion completa en que esta ubicado el(
inmueble (Nomenclatura Oficial Vigente). J

'Coordenadas
Geograficas

Corresponde a la localizacién geografica del inmueble asegurado |
expresada como Longitud y Latitud. Estas coordenadasl
geograficas pueden ser estimadas con un dispositivo de
posicionamiento global (GPS).

Nimero de
pisos

Corresponde al numero total de pisos que tiene el lnmueble1
El nimero de pisos se debe contar a partir de la planta baja sin |
incluir sétanos. En caso que el edificio se ubique en zona de
lomas y por la pendiente del terreno esté escalonado, el nimero
de pisos debe contarse a partir del piso mas bajo.
Cuando existan mezanines estos se deben contar como pisos.

Rango de
construccion

Corresponde al rango del ano de construccion de la edificacion :

-Antes de 1963
-Entre 1963 % 1977
-Entre1978 y 1984
-Entre 1985 y 1997
-Entre 1998 y 2010

-2011 en adelante

Uso riesgo

Corresponde al uso actual del edificio. _Ejemplo: Residencial,
Oficinas, Parqueaderos, Salud, eic.
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Corresponde al material de construccion que soporta la
Tipo estructura. Ejemplo: Concreto reforzado, Mamposteria, Acero,
estructural Madera, Adaobe, Bahareque o Tapia.

Irregularidad |La irregularidad de la planta hace referencia a una distribucion
de la planta asimétrica de los elementos resistentes. Registre si el inmueble
(Opcional) [tiene o no irregularidad en planta. .
Irregularidad | La irregularidad en altura hace referencia a una distribucién no
de altura | uniforme de los elementos resistentes en la altura del edificio.
Opcional) Registre si el inmueble tiene o no irregularidad de altura.

| Dafios ]Daﬁos previos hace referencia al evento en el cual la estructura
del inmueble sufrio un dafo por causa de sismos previos.

ror:‘:l‘;sn al) Registre si el inmueble tiene o no dafios previos.
Partiendo del hecho de dafio previo, registre si los danos fueron
reparados o no.
Repa.rados Lo anterior teniendo en cuenta que reparar implica proveer de
(Opcional) : 3 s
nuevo a la estructura de su capacidad sismo resistente, por tanto,
si la reparacion solo consistié en resane superficial se incluird en
‘No reparados”.
Estructura Si la estructura ha sido reforzada se debera indicar si el tipo de
reforzada refuerzo, registre si corresponde a trabes coladas en sitio o trabes
(Opcional) prefabricados o no tiene trabes.

Es importante anotar que todas las Compaiias de Seguros que comercializan el
ramo de terremoto, sin excepcion, deberan suministrar esta informacion al
supervisor.

Esta disposicion introducira cambios en la informacion que tradicionalmente se
solicita en los procesos licitatorios, sean estos publicos o privados. Considera el
sector asegurador que el aporte del asegurado, intermediario y las aseguradoras
en el cumplimiento de esta normativa es fundamental y por tanto, solicitamos su
valiosa colaboracion para que este requerimiento sea atendido en los términos
solicitados.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Para Edificios:
Sede Administrativa - Manizales. (Caldas)
Afio de Construccién: Adquirida en agosto de 2006. Se le construy6
anexidad.

Numero de pisos: 3
Valor: $2.000.000.000
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Estructura: Ferro concreto

Es una edificacion regular

Uso actual del edificio: Oficinas y parqueadero

Coordenadas geogréficas: Longitud y Latitud 5.045605, -75.481599

Sede La Dorada.

Ao de Construccion: julio de 1999. Reforzada en el 2010.
Numero de pisos: 1

Valor: $453.222.018

Estructura: Ferro concreto

Es una edificacion regular

Uso actual del edificio: Oficinas.

Coordenadas geograficas: 5.451034, -74.662684

Los contenidos son los siguientes:

Descr Tipos de activo Sub descripcién La Dorada Manizales Total general
00 - Equipos de comunicacién | Equipos de comunicacién 31.376.234 31.376.234
04 - Redes Red telefénica y de cdmputo 26.409.220 179.582.694 205.991.914
05 - Maquinaria y equipo Magquinaria y equipo 62.078.488 166.284.665 228.363.153
06 - Herramientas Herramientas 47.047.438 87.222.888 134.270.326
07 - Muebles y Enseres Muebles y Enseres 2.054.249 81.423.654 83.477.903
08 - Equipos de computo Equipos de computo 31.386.109 579.640.708 611.026.817
10 - Equipo de laboratorio Equipo de laboratorio 658.320 1.635.775 2.294.094
Total general 169.633.823 | 1.127.166.619 | 1.296.800.442
Salamina

Es un lote de terreno.

CONTENIDOS: Se deben aceptar de forma global ya que es muy
dispendiosa para la empresa su discriminacion.

OBSERVACION N° 23

23.Lucro Cesante por Incendio: Agradecemos disminuir el valor asegurado de
este amparo, Sugerimos $4.270.000.000 valor actualmente contratado, el
solicitado triplica este valor.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion ya que se esta adjuntando el formulario
correspondiente y esa es la cifra actual.

OBSERVACION N° 24

24.Terremoto, Temblor y/o Erupcion Volcanica (excepto equipo electrénico):
Agradecemos permitir deducible en este amparo sobre el valor asegurado o
asegurable, por el tiempo de bienes y la alta exposicion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones que
pretendemos contratar para la entidad.

OBSERVACION N° 25

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

25.Responsabilidad Civil por inundaciéon: Agradecemos eliminar o enviar a
condiciones complementarias. En su defecto sublimitar este amparo a
$100.000.000.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observacion, ya que desmejoraria las condiciones que
pretendemos contratar para la entidad.

OBSERVACION N° 26

RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS

26.Multas y sanciones administrativas: Agradecemos eliminar, no es objeto de
cobertura.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observacion y se modificara el Slip. De cotizacion.
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JENCY DIAZ SUAREZ - JEFE DE LICITACIONES - LIBERTY SEGUROS
S.A.

OBSERVACION N° 1

Buenas tardes

Como compafiia interesada en el proceso, a fin de poder coordinar Ias visitas a las sedes de Chinchina ydeia
Dorada , les solicitamos indicarnos cudl es el procedimiento que debemos seguir a fin de efectuar las visitas y
el nombre de |a persona contacto en dichas sedes

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

El contacto en EMPOCALDAS S.A. E.S.P. es el Dr. Mauricio Lozano, celular
321- 7598745 - Director del Departamento Administrativo y Financiero, con
quien se coordinaran las visitas

Manizales, marzo 07 de 2016.

(Original firmado)
CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA.
Gerente
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

Vbo: EDGAR ARTURO DIAZ VINASCO. Vbo: MAURICIO ANDRES LOZANO
MEJIA.
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