RESPUESTA OBSERVACIONES

PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES 

INVITACIÓN  PÚBLICA Nro.  0087 de 2013

OBJETO: 

SUMINISTRO DE  3.750 MEDIDORES PARA ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO DE TIPO VOLUMÉTRICO, DIÁMETRO NOMINAL DE 15 MM (1/2 PG.), TRANSMISIÓN MAGNÉTICA, Q3 = 2.5 – R160 CÓMO MÍNIMO. ROSCA DIFERENCIADA G 7/8”ENTRADA, ¾” SALIDA Y CON EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS SOLICITADAS. CON  CERTIFICADO DE CALIBRACIÓN DE CADA UNO DE LOS MEDIDORES EXPEDIDO POR UN LABORATORIO DEBIDAMENTE CERTIFICADO O POR LA ONAC.

Por medio del presente la Entidad se pronuncia frente las observaciones presentadas dentro del término concedido para la invitación pública 0087 de 2013, en los siguientes términos:

OBSERVACIONES Nº 1 
· JORGE ENRIQUE SANCHEZ  - ORMUS LTDA :

PREGUNTA:

Numeral 2.2.3 Evaluación de la propuesta

1. La tercera etapa consiste en la EVALUACION TECNICA de los medidores ofertados la cual se realizará con las muestras de los medidores entregadas por los proponentes, los cuales servirán para realizar  los ensayos establecidos en la Norma 1063-3 versión 2007. Ensayos que realizarán en presencia del proponente o su delegado en un laboratorio acreditado por la Superintendencia de Industria y comercio ó por la ONAC (Organismo Nacional de Acreditación de Colombia), dichos costos serán a cargo del proponente. Se debe realizar pruebas de Caudal de arranque y error de medición a diferentes volúmenes para asegurar que las características metrológicas de los equipos que se presentan a esta invitación se mantengan en el tiempo además las pruebas de  Repetitividad, reproducibilidad y desgaste acelerado a todos los medidores presentados.

Indica cuales son las pruebas a realizar pero no menciona la cantidad de muestras.

Adicional a lo anterior, consideramos que las pruebas no deben ser asumidas por el proponente que es lo que se entiende en esta condición ya que consideramos deberán ser asumidas por Empocaldas teniendo en cuenta que este tipo de pruebas tienen un precio elevado lo que incrementará el costo del medidor y consecuentemente su precio final.  En este orden de ideas sugerimos realizar las pruebas en un Laboratorio igualmente acreditado ante ONAC en la misma ciudad de Manizales para evitar trasladar este costo a los oferentes.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La cantidad de muestras a suministrar es de cuadro (4) medidores, para efectuar las pruebas en el laboratorio de la Empresa Aguas de Manizales S.A E.S.P. 

EMPOCALDAS S.A E.S.P, se ratifica y debe ser el proponente quien asuma el costo de las pruebas a realizar.
“…2.2.3. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

4. La tercera etapa consiste en la EVALUACION TECNICA de los medidores ofertados la cual se realizará con las muestras de los medidores entregadas por los proponentes, los cuales servirán para realizar  los ensayos establecidos en la Norma 1063-3 versión 2007. Ensayos que realizarán en presencia del proponente o su delegado en un laboratorio acreditado por la Superintendencia de Industria y comercio ó por la ONAC (Organismo Nacional de Acreditación de Colombia), dichos costos serán a cargo del proponente. Se debe realizar pruebas de Caudal de arranque y error de medición a diferentes volúmenes para asegurar que las características metrológicas de los equipos que se presentan a esta invitación se mantengan en el tiempo además las pruebas de  Repetitividad, reproducibilidad y desgaste acelerado a todos los medidores presentados…”
OBSERVACIONES Nº 2 
· ALBERTO  CORREDOR GONZALEZ  - AQUAFORJAS  :

PREGUNTA:

1. En el numeral 2.1.3. Documentos que acrediten experiencia solicita: “ El proponente deberá certificar experiencia especifica en el suministro de por lo menos 3.750 medidores de agua, con las mismas características y especificaciones técnicas solicitadas en el presente pliego de condiciones, en los últimos dos (2) años para Empresa de Servicios Públicos domiciliarios (ESP) de Acueducto y Alcantarillado en Colombia.”

Como fabricantes nacionales con una trayectoria comprobada hemos venido fabricando medidores bajo las normas vigentes ISO4064 (NTC 1063:94/95) y actualmente estamos en un período de transición para la nueva norma ISO4064 : (NTC  1063:2007), pero solamente en el último año unos pocos acueductos han iniciado este cambio, pero certificar esto no tendría ningún problema, el inconveniente es que la utilización de roscas diferenciales (7/8” x 3/4”)  hasta ahora se ha especificado por contadas Empresas de Servicios, por tanto solicitamos: que se valide nuestra experiencia por los suministros del mismo tipo de medidor a ofertar, independientemente de sus conexiones externas, ya que estas no influyen de ninguna manera en la metrología del medidor, pues no son más que un aditamento para evitar que el medidor sea invertido en su instalación.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observación, la modificación quedará entonces consignada en los pliegos de condiciones definitivos de la presente invitación pública.
PREGUNTA:

2. En el capitulo V. numeral 5.1 materiales: Se solicita “la carcasa o cuerpo del medidor ofertado deberá ser fabricado en material composite, composit, material plástico de ingeniería y alta resistencia mecánica o materiales similares…”

Este aspecto es muy importante porque se han generalizado en el País una serie de materiales bajo este nombre de manera equivoca, toda vez que para ser un material de este tipo debe cumplir con una composición en la cual debe llevar como mínimo un 50% de carga de fibra de vidrio, para lograr  unas propiedades superiores al latón.  Pero muchos proveedores  ofrecen medidores fabricados en “Composite” cuando este no cumple ni siquiera con un 10% de carga de fibra de vidrio. Esto  hace que algún momento la evaluación no sea objetiva pues se evaluaran de la misma manera.

Por esta razón solicitamos que la exigencia de materiales de tipo Composite se amplié en características o bien que se permita y se acepte que la carcaza sea fabricada en los materiales tradicionales como el bronce-latón.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observación, por que La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A E.S.P, requiere medidores donde su carcasa o cuerpo se encuentre  fabricado en material  de polímeros de ingeniería  el cual abarca todos los materiales plásticos homologados. EMPOCALDAS S.A. E.S.P. requiere medidores que contribuyan a minimizar las pérdidas comerciales, como lo son los errores de micro medición, así mismo evitar la manipulación  de los instrumentos de medida y combatir la defraudación de fluidos.

PREGUNTA:

3. En el numeral 1.8 Régimen Jurídico aplicable. “El presente proceso se regirá por la Ley 142 de 1994, Ley 689 de 2001…”


Respecto a este material y teniendo en cuenta nuestra condición de fabricantes nacionales, que generamos más de 200 empleos directos y otros 1000 indirectos, de manera respetuosa solicitamos que aunque Empocaldas bajo su modalidad de contratación no está obligada, se estudie la posibilidad de aplicar los beneficios de apoyo a la industria nacional contemplados en la Ley 816 de 2003.  Si bien la ley esta a discreción de las entidades contratantes, su aplicación es muy importante para fomentar el desarrollo de nuestra industria nacional.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

No se acepta la observación, la entidad se ratifica en lo establecido en los pliegos de condiciones de la presente invitación pública.

OBSERVACIONES Nº 3 
· JORGE AGUILAR GOMEZ  - ACUATUBOS  :

PREGUNTA:

1. Certificado de aprobación de modelo: 

Se solicita dejar diferentes aprobaciones de modelo de validez internacional de igual exigencia que la EN 14154, en este caso se podrían incluir normas técnicas internacionales tales como OIML R49 sobre la cual se genera la ISO 4064. Las aprobaciones de modelo que cumplen con estas normativas son emitidas por el NML.PTB.CEM y otros.

En cuanto al certificado sello de calidad se debe aclarar que éste es un documento inferior a la aprobación de modelo y solamente de alcance local, por lo cual con el documento de aprobación de modelo se estaría cubierto cualquier alcance del certificado sello de calidad.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observación y  en los pliegos de condiciones en este ítem son claros en avalar las normas EN14154 / MID (2004/22/CE) / ISO 4064 (año 2005) o su equivalente NTC 1063 versión 2007. 
En cuanto al certificado de sello de calidad o aseguramiento de calidad, es válida la observación y con la presentación del certificado aprobación de modelo quedara subsanado este requisito.
PREGUNTA:

2. El documento del proyecto de pliegos cita “Los medidores deberán suministrarse con sus respectivos acoples completos para su instalación:

Tuercas, niples y empaques.  Las tuercas y niples deberán ser fabricados de un material policarbonato de alta densidad o de un material similar.  En este aparte sugerimos que teniendo en cuanta que Empocaldas busca evaluar medidores con aprobación internacional de modelo se solicita revisar y evaluar la modificación de los requerimientos de tal manera que en los materiales plásticos se coloque además “Polímero de Ingeniería”.  Esta palabra encierra todos los materiales plásticos homologados, ya que normalmente para los juegos  de acoples se pueden usar, Nylon, polipropilenos y policarbonatos.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observación; son válidos para este ítem policarbonatos de alta densidad, polímeros de ingeniería o materiales similares, ya que como es expresado por ustedes el concepto “polímeros de ingeniería” abarca todos los materiales plásticos homologados. 
PREGUNTA:

3. Se determina en el proyecto de pliego de condiciones lo siguiente en cuanto a las dimensiones del medidor “De acuerdo con la figura anexa los medidores deberán cumplir:

Largo L (Sin acoples) = 115 mm  con una tolerancia de +-2mm.

Ancho máximo (W1 + W2) = 104 mm (Tomado desde la parte más ancha).

Altura máxima (H1 + H2) = 143 mm (tomado con la tapa cerrada).

Longitud del niple = 46 mm con una tolerancia de + - 1,5 mm.

En este aparte  se solicita revisar los términos restrictivos de estas condiciones de dimensionamiento de tal manera que da manera cumpla con las dimensiones especificadas en la norma ISO 4064-1 Versión 2005 ó NTC 1063 versión 2007 en el punto 4. CARACTERISTICAS TÉCNICAS.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se acepta la observación, aclarando que Las dimensiones solicitadas se encuentran en las contempladas por la NTC 1063 versión 2007 punto 4 Características Técnicas. Es claro que EMPOCALDAS S.A. E.S.P tiene la potestad de solicitar las dimensiones que se ajusten a sus acometidas actuales y que vayan en dirección a la estandarización que quiere alcanzar la empresa para facilitar procesos operativos, y así ser consecuente con lo estipulado en el numeral 7.9.8 Micromedidores del RAS título B última versión.
Quedando así:

5.1   DESCRIPCION DETALLADA DE CADA UNO DE LOS MEDIDORES SOLICITADOS

 Dimensiones del medidor:
El medidor ofertado, debe cumplir con las  dimensiones establecidas en la norma ISO 4064-1 Versión 2005 ó NTC 1063 versión 2007
PREGUNTA:

4. En cuanto el tipo de transmisión “Las transmisiones magnéticas deberán estar dotadas de un dispositivo o material protector o aislante que evite que externamente la lectura pueda ser alterada por medio de campos magnéticos externos, imanes y elementos similares.  Los medidores deberán ser diseñados y fabricados de tal manera que no se presente deslizamiento o desacople magnético a ningún caudal incluso a caudales por encima de 1.05 veces el caudal de Q4”, en este aparte se debe aclarar que el caudal promedio de los medidores en Colombia es de 700 L/h, por lo cual el deslizamiento magnético no va a ocurrir en caudales superiores ya que no suelen alcanzarse.  De acuerdo a la norma ISO 4064-1 Versión 2005 ó NTC 1063 Versión 2007 se determina que el caudal de diseño del medidor es Q3 y el caudal máximo es Q4; por lo cual los fabricantes mundiales se adecuan a esta norma.  El tipo de protección solicitada hace que el medidor incurra en sobrecostos y por tanto se considera inoficioso la implementación de este tipo de sistemas pues raramente se emplea.  Se sugiere dejar el deslizamiento magnético de acuerdo  al caudal de diseño de la norma.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se  acepta la observación, parcialmente; quedando así: Las transmisiones magnéticas deberán estar dotadas de un dispositivo o material protector o aislante que evite que externamente la lectura pueda ser alterada por medio de campos magnéticos externos, imanes y elementos similares. Para comprobar lo anterior; Los funcionarios encargados de efectuar la prueba, instalarán imanes en una de la muestras suministradas por el oferente, y se le efectuara la prueba de laboratorio, para determinar si resulta conforme o no conforme.

PREGUNTA:

5. En cuanto al aparte  que toca el tema del criterio de aceptación el documento cita: “Verificación del blindaje magnético en diferentes caudales de funcionamiento del medidor, mediante instalación de imanes externos.”, se solicita aclaración sobre el método de las pruebas de blindaje magnético. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Los funcionarios encargados de efectuar la prueba, instalarán imanes en una de la muestras suministradas por el oferente, y se le efectuara la prueba de laboratorio, para determinar si resulta conforme o no conforme.

PREGUNTA:

6. Ensayo de deslizamiento magnético en diferentes caudales de funcionamiento del medidor, se tiene en el documento lo siguiente “Los medidores se someterán a arranques súbitos en diferentes caudales dentro del rango de funcionamiento y hasta un caudal de 10.5 Q4, primero sin imanes y luego con imanes.  Los ensayos se realizaran tanto en posición horizontal como en posición vertical ó girados.”, se solicita en este aparte una revisión exhaustiva del tema pues esta aplicación hace costoso el medidor y en la práctica no es requerida pues en las condiciones de Colombia estos caudales no van a ser evidenciados en terreno.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Los funcionarios encargados de efectuar la prueba, instalarán imanes en una de la muestras suministradas por el oferente, y se le efectuara la prueba de laboratorio, para determinar si resulta conforme o no conforme.

PREGUNTA:

7. El proyecto de pliego de condiciones establece el ensayo de desgaste acelerado con flujo discontinuo ó intermitente, con un caudal de prueba aproximadamente igual a Q4 durante 100 horas continuas, teniendo en cuenta una frecuencia aproximadamente un 80% de utilidad.

Luego del proceso de desgaste acelerado con flujo discontinuo ó intermitente por 100 horas de los medidores, se procederá a su calibración en posición horizontal/vertical/girado 10º sobre su eje, (sin imanes y/o con imanes), en todos los caudales característicos de la clase R160, para determinar el error de medición.,

En este punto se solicita aclarar sobre el laboratorio que realizará esta prueba ya que al parecer no hay laboratorios acreditados en Colombia para este tipo de prueba flujo discontinuo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Los funcionarios encargados de efectuar la prueba, instalarán imanes en una de la muestras suministradas por el oferente, y se le efectuara la prueba de laboratorio, para determinar si resulta conforme o no conforme.

La Prueba de los imanes consiste en: 

1. El día del cierre de la invitación; el oferente deberá entregar 4 muestras de los medidores, acompañados de todos los demás requisitos establecidos.

2. Al AZAR,  se escogerá una muestra, se separara de los demás medidores.

3. Se almacenara en una caja con imanes.

4. La caja es sellada y protegida, para garantizar la custodia del mismo.  (Como mínimo 4 días, quedara sellada la muestra).

5.  La caja queda en custodia de EMPOCALDAS S.A E.S.P, y solo será abierta el día de la prueba, en el laboratorio de medidores de la empresa AGUAS DE MANIZALES S.A E.S.P.  

6. El medidor que se le haga este procedimiento, será marcado y se colocara con las demás muestras para realizar las pruebas de laboratorio.  (Conforme o No Conforme).
PREGUNTA:

8. En cuanto al ítem de pruebas de Aceptación que se encuentra en el documento se tiene que:

“La elección del laboratorio donde se ejecutaran las pruebas, es decisión exclusiva y discrecional de EMPOCALDAS S.A E.S.P., las pruebas de aceptación y el orden de ejecución de las muestras de medidores aportados por los PROPONENTES será…”

En este aparte y teniendo en cuenta el criterio de costos de los equipos de medida a suministrar, se solicita que las pruebas puedan ser realizadas en cualquier laboratorio del País que posea certificado de acreditación emitido por la ONAC o por la Superintendencia de Industria y Comercio, dado que si un laboratorio posee esta certificación se aduce que cumple con los estándares requeridos por la norma en cuanto a los requerimientos técnicos metrológicos para la evaluación de medidores.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas -  EMPOCALDAS S.A E.S.P,  efectuará las pruebas en el laboratorio de la Empresa Aguas de Manizales S.A E.S.P. 

PREGUNTA:

9. En el ensayo de desgaste acelerado con flujo continuo a 200m horas descrito en el documento se tiene:

Procedimiento:

De la muestra apartada, se escoge una Sub muestra de tres (3) unidades las cuales será sometida a desgaste acelerado continuo, con un caudal de prueba aproximadamente igual a Q4 del medidor durante 200 horas continuas.

Luego del proceso de desgaste acelerado continuo de 200 horas de los medidores, se procederá a su calibración en posición horizontal/vertical/girado 10º sobre su eje, (sin imanes y/o con imanes), en todos los caudales característicos de la clase R160, para determinar el error de medición.

En este aparte se debe aclarar que la norma ISO 4064-3 o NTC 1063-3 especifican solamente 100 horas y por tanto esto es lo requerido en las pruebas para obtener el certificado de aprobación de modelo, este tipo de requerimientos no son comunes en las empresas operadoras de servicios públicos de acueducto dado que esta condición se encuentra cubierta y contenida en los ya mencionados certificados de aprobación de modelo una exigencia superior como la realizada solo incurriría e mayores costos de fabricación del producto en temas que no presentan un valor agregado en la facturación.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se Acepta la observación, y se suprime el ensayo de desgaste acelerado con flujo continuo a 200m horas; porque  el Laboratorio de Aguas de Manizales, no efectúa esta prueba (Solo lo hace los Laboratorios de las Empresas Acueducto de Bogotá y EPM)

PREGUNTA:

10. En cuanto a el ensayo del visor y registro el cual según el documento requiere soportar 2,5 joules mediante la caída de una esfera metálica y el ensayo de empañamiento del visor en el cual se requiere que el medidor se entierre en arena saturada durante 24 horas, es importante anotar que estas son condiciones y requerimientos que no presentan valor agregado al producto y por ende representan un alza en los precios de fabricación y comercialización del equipo dado que en las condiciones del País no es común que los aparatos de medición se sometan a golpes por caída libre o que se encuentren enterrados en arena saturada.  Este tipo de pruebas en laboratorio generan costos adicionales que al final de la ecuación reflejaran variaciones en el precio final del producto ofertado. 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se Acepta la observación, y se suprime el ensayo del visor y registro; porque  el Laboratorio de Aguas de Manizales, no efectúa esta prueba (Solo lo hace los Laboratorios de las Empresas Acueducto de Bogotá y EPM)

(ORIGINAL FIRMADO)
                       (ORIGINAL FIRMADO)
JUAN PABLO ALZATE ORTEGA                      SANDRA MILENA NIETO MARIN 

Gerente
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