ADENDA N° 1
INVITACIÓN  PÚBLICA Nro.  0141  DE 2013

OBJETO: 

ZONA 1: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL,  CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE  ACUEDUCTO,  REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO, SUSPENSIÓN DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACIÓN, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXIÓN, VISITAS DE CARTERA, NOTIFICACIONES EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL,  DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO.  EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS – ARMA - ANSERMA- BELALCAZAR- MARMATO – RISARALDA - SAN JOSE – CHINCHINA –FILADELFIA – MARULANDA – NEIRA - PALESTINA – SALAMINA- ARAUCA – KILOMETRO 41.

ZONA 2: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL,  CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE  ACUEDUCTO,  REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO, SUSPENSIÓN DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACIÓN, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXIÓN, VISITAS DE CARTERA, NOTIFICACIONES EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL, DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO, EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: RIOSUCIO – SUPIA – VITERBO -GUARINOCITO - LA DORADA – MANZANARES – MARQUETALIA – SAMANA - VICTORIA.

PRESUPUESTO OFICIAL: DOS MIL CIEN MILLONES DE PESOS  MCTE ($2.100.000.000) INCLUIDO IVA.

Por medio de la presente la Entidad se permite hacer las siguientes modificaciones y aclaraciones a los pliegos de condiciones de la invitación pública N°0141 de 2013, surgidas de las inquietudes propuestas por los posibles proponentes asistentes a la audiencia de aclaración de los pliegos de condiciones y análisis de riesgos realizada el día 24 de septiembre de 2013: 
PREGUNTA:
1. Numeral 2.4.1 pág. 22. Cuando la empresa de servicios públicos tiene subcontratada la mano de obra de alguna de las actividades objeto de la convocatoria, siendo la empresa la responsable de realizar la supervisión directa de los trabajos, como se realiza la auto certificación? 

AGUAS DE MANIZALES Solicita se evalué la posibilidad de que las empresas de servicios públicos que realizan las actividades de planeación, supervisión y dirección de las estas actividades comerciales, puedan acreditar esa experiencia teniendo en cuenta que cuentan con la experiencia, conocimiento, software y hardware. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

EMPOCALDAS S.A E.S.P no acepta en la presente convocatoria certificaciones de personas jurídicas que tengan tercerizadas o contratadas externamente las actividades objeto del proceso de selección que acreditan la experiencia.

Las empresas de servicios públicos domiciliarios que estén interesadas en participar en el presente proceso, deberán acreditar la experiencia propia en las actividades a contratar, es decir, a través de la ejecución directa de las actividades a contratar, no siendo acreditable la experiencia por medio de contratos de tercerización o subcontratados.  

PREGUNTA:
2. En el cuadro de la pagina 26 en el ítem de suspensión, reconexión, pérdida el derecho, no se menciona la reinstalación.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se modifica el cuadro de las propuestas económicas, donde se incluyen corte y reinstalación, quedando de la siguiente manera:
[image: image1.emf]ACTIVIDAD TARIFA MINIMA TARIFA TOPE TARIFA OFERTADA DESCRIPCCION DE LA ACTIVIDAD

VALOR METRO CÚBICO $ 26,50 $ 33,10 $ 0

VALOR METRO VERTIDO $ 27,50 $ 35,60 $ 0

SUSPENSION - CORTE (PERDIDA DEL DERECHO) $ 6.500 $ 7.200 $ 0 (INCLUYE EJECUTAR DE LA ACTIVIDAD-TAPON NEOLITE - PRECINTO- FORMATO DE SUSPESION  )

RECONEXION  - REINSTALACION $ 5.500 $ 6.100 $ 0 (INCLUYE  EJECUTAR LA ACTIVIDAD  -FORMATO DE RECONEXION  - FORMATO PERDIDA DERECHO)

NOTIFICACCIONES $ 750 $ 900 $ 0 (FORMATO  Y NOTIFICACION )

CORTE O SUSPENSIÓN CON DISPOSITIVO (TAPON 

EXPANSIBLE) PARA MANGUERA DE 1/2"

$ 18.850 $ 19.300 $ 0 (INCLUYE ACTIVIDAD Y TODOS LOS MATERIALES)

CORTE O SUSPENSIÓN CON DISPOSITIVO (TAPON 

EXPANSIBLE) PARA  PVC DE 1/2"

$ 18.850 $ 19.300 $ 0 (INCLUYE ACTIVIDAD Y TODOS LOS MATERIALES)

ACTIVIDAD TARIFA MINIMA TARIFA TOPE TARIFA OFERTADA DESCRIPCCION DE LA ACTIVIDAD

VALOR METRO CÚBICO $ 20,68 $ 29,15 $ 0

VALOR METRO VERTIDO $ 28,21 $ 35,60 $ 0

SUSPENSION - CORTE (PERDIDA DEL DERECHO) $ 6.500 $ 7.200 $ 0 (INCLUYE EJECUTAR DE LA ACTIVIDAD-TAPON NEOLITE - PRECINTO- FORMATO DE SUSPESION  )

RECONEXION  - REINSTALACION $ 5.500 $ 6.100 $ 0 (INCLUYE  EJECUTAR LA ACTIVIDAD  -FORMATO DE RECONEXION  - FORMATO PERDIDA DERECHO)

NOTIFICACCIONES $ 750 $ 900 $ 0 (FORMATO  Y NOTIFICACION )

CORTE O SUSPENSIÓN CON DISPOSITIVO (TAPON 

EXPANSIBLE) PARA MANGUERA DE 1/2"

$ 18.850 $ 19.300 $ 0 (INCLUYE ACTIVIDAD Y TODOS LOS MATERIALES)

CORTE O SUSPENSIÓN CON DISPOSITIVO (TAPON 

EXPANSIBLE) PARA  PVC DE 1/2"

$ 18.850 $ 19.300 $ 0 (INCLUYE ACTIVIDAD Y TODOS LOS MATERIALES)

PROPUESTA ECONOMICA  ZONA 1

(INCLUYE LECTURA-CRITICA - ENTREGA DE FACTURACION - VISITAS)

PROPUESTA ECONOMICA  ZONA 2

(INCLUYE LECTURA-CRITICA - ENTREGA DE FACTURACION - VISITAS)


PREGUNTA:
3. Se espera la actualización del catastro sin ningún reconocimiento al contratista Se solicita se de claridad sobre este tema:

4. Con respecto a establecer rutas y coordenadas, se debe cambiar por ruta – código o dirección.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

El numeral 5.1.7 de los pliegos de condiciones  quedará de la siguiente manera:
5.1.7. REPORTE DE NOVEDADES DE INFORMACION PARA MANTENER ACTUALIZADO EL CATASTRO DE USUARIOS Y LA BASE DE DATOS DE COMERCIALIZACION DE SERVICIOS DE  EMPOCALDAS  S.A.E.S.P

El contratista debe  informar al administrador de la seccional o interventor técnico, vía correo  electrónico las anomalías detectadas en terreno, para que el administrador tome las acciones necesarias para actualizar en tiempo real la base de datos comercial de la empresa.

Son objetivos del catastro de usuarios:

Actualizar, depurar y mantener debidamente actualizada la información de los usuarios actuales y del sistema de micro medición en el sistema de información comercial.

Ampliar la base de usuarios, incorporando predios clandestinos, y cobrar el consumo real entregado a los usuarios, detectando consumos fraudulentos. 

El contratista deberá verificar en oficina la información capturada en campo  (lectura) y el archivo inicial entregado por parte de la empresa y generar como resultado de esa comparación una solicitud de verificación en terreno y actualización  del sistema de información comercial al administrador o interventor técnico.

La información de novedades comerciales, capturada en campo por el contratista, debe ser   reportada diariamente al administrador para que este las verifique y reporte a la oficina central el cambio de las mismas.

La información reportada deberá incluir, además, la información correspondiente a los usuarios clandestinos detectados por el contratista, indicando la dirección o códigos de suscriptores cercanos y ruta para que los funcionarios de EMPOCALDAS S.A.E.S.P efectúen la visita de terreno y tomen las medidas a las que haya lugar.

El contratista  deberá  de reportar todas a las anomalías que detectan visualmente en terreno  en el desarrollo de las actividades comerciales.
PREGUNTA:
5. Numeral 5.1.1. pág. 32. En qué consiste el trato preferencial que debe ser dado a los usuarios industriales y comerciales?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

El  CONTRATISTA tendrá bajo su responsabilidad, el manejo de los usuarios INDUSTRIALES, COMERCIALES Y OFICIALES; así mismo se procurara mensualmente por efectuar la lectura el mismo día, y deberá entregar constancia de lectura.  

PREGUNTA:
6. Numeral 5.1.1 pág. 32: Detección de fugas. Cuál es la responsabilidad del contratista teniendo en cuenta la respuesta dada a FIMM Colombia (página 9)?

Cuando la fuga es imperceptible: Es responsabilidad de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Esta aclaración quedará también consignada en los pliegos de condiciones.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

El contratista debe dar aplicación al procedimiento de crítica adoptado por la entidad, cuando en la revisión no se detecte o evidencien fugas o daños visualmente, se debe informar a la empresa para que inicie la detección de fugas imperceptibles.

Es de aclarar que es obligación del futuro contratista, informar a EMPOCALDAS S.A E.S.P, sobre las visitas de crítica realizadas donde no se obtuvo ningún resultado de la causa de la desviación significativa, presumiéndose que puede ser una fuga imperceptible.  Ante esta situación la empresa debe efectuar todas las actividades relacionadas con la detección de fugas imperceptibles.

PREGUNTA:
7. Numeral 5.1.3 pág. 33. De qué forma se adjunta a la factura el material impreso adicional que se tiene que repartir?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Distribuir con las facturas los correos directos que le solicite la empresa, generalmente la publicidad o volante no supera el peso de la factura de servicios públicos y tiene relación directa con el servicio público o las actividades del departamento de Caldas o los municipios socios de la empresa de servicios públicos.; se debe aclarar que si por algún motivo o circunstancia se necesita entregar revistas, periódicos, o documentos grapados, EMPOCALDAS S.A E.S.P, reconocerá económicamente al contratista  mediante otro si, la actividad adicional efectuada.

PREGUNTA:
8. Numeral 5.1.4 y 5.1.5 Se solicita modificarlos de modo que queden 5.1.4 Suspensión y reinstalación  y el 5.1.5. Corte y reconexión. 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Los numerales 5.1.4 y 5.1.5 quedarán de la siguiente manera:

5.1.4. EFECTUAR LA SUSPENSIÓN Y LA REINSTALACION  DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO.

5.1.5. EFECTUAR EL CORTE Y RECONECION  DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO.

PREGUNTA:
9. Numeral 5.1.5 pág.37. “El contratista deberá reportar en el sistema el cambio de estado de los predios”. A qué sistema se refiere?
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

El contratista debe reportar a EMPOCALDAS S.A E.S.P, todos los códigos de los suscriptores a los cuales se les ejecuto las actividades comerciales, a través de un correo electrónico.  El contratista no tiene acceso a la base de datos de la empresa. 

A partir de la realización de las actividades de suspensión o reconexión, el contratista deberá informar a EMPOCALDAS S.A. E.S.P, la ejecucion de las mismas.

PREGUNTA:
10. A que se debe la ubicación de Supía,  Riosucio y Viterbo en la zona 2? Se solicita se estudie la posibilidad de que se pueda abrir otro centro de acopio remunerado para esta zona, o de crear una zona 3.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

EMPOCALDAS S.A E.S.P, se ratifica y no  se acepta la observación.

PREGUNTA:
11. En el objeto se encuentran contempladas las visitas de cartera y en el formato N°01 pág.26 no aparecen.
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Se suprime en el objeto de la actividad a contratar la actividad visitas de cartera, quedando de la siguiente manera:
ZONA 1: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL,  CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE  ACUEDUCTO,  REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO, SUSPENSIÓN DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACIÓN, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXIÓN, NOTIFICACIONES EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL,  DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO.  EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS – ARMA - ANSERMA- BELALCAZAR- MARMATO – RISARALDA - SAN JOSE – CHINCHINA –FILADELFIA – MARULANDA – NEIRA - PALESTINA – SALAMINA- ARAUCA – KILOMETRO 41.

ZONA 2: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL,  CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE  ACUEDUCTO,  REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO, SUSPENSIÓN DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACIÓN, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXIÓN, NOTIFICACIONES EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL, DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BÁSICO, EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: RIOSUCIO – SUPIA – VITERBO -GUARINOCITO - LA DORADA – MANZANARES – MARQUETALIA – SAMANA - VICTORIA.

PREGUNTA:
12. Como se calculará el valor final de la oferta de acuerdo con lo establecido en el Anexo 3, teniendo en cuenta que no se poseen cantidades de actividades para calcular el valor final de la oferta?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

El anexo 3 quedará de la siguiente manera:
ANEXO 3. 

CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 
Manizales,  

Señores

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 

Carrera 23 Nro. 75-82

Manizales

REFERENCIA: Invitación Pública No                  de 2.013
_______________________________________, obrando en nombre propio o como representante  legal de _______________________ presento  propuesta respecto de la Invitación Nro.            de 2.013, de acuerdo con el contenido de  los  pliegos de condiciones, cuyas especificaciones declaro conocer y aceptar. 

Manifiesto(tamos) bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma de este documento, que no me(nos) encuentro (encontramos) incurso en ninguna de las incompatibilidades, inhabilidades o prohibiciones de que tratan las leyes colombianas, al igual que no estoy reportado en el boletín de responsables fiscales,  no soy deudor moroso de ninguna entidad del Estado y he(mos) cumplido con el pago de aportes al sistema de seguridad social del personal vinculado a la empresa que represento(tamos).

También manifiesto (amos) que soy (somos) el(los) único(s) interesado(s) en la propuesta que aquí presento (amos), que ninguna otra persona, tiene interés en ésta y  en  el contrato  que  se celebre y que no tengo conexión alguna con otro oferente.

EL valor unitario de cada actividad por el número de actividades ejecutadas en el mes.

Adjunto (amos) igualmente como parte de esta propuesta los documentos indicados en los pliegos de condiciones. 

Atentamente, 

(Firma) ____________________________________

Nombre completo Representante Legal   ______________________________Dirección correspondencia __________________  Nº de Fax: _____________Celular:___________
Manizales, septiembre 27 de 2013.

(ORIGINAL FIRMADO)
                                                      (ORIGINAL FIRMADO)
JUAN PABLO ALZATE ORTEGA     
   
 SANDRA MILENA NIETO MARIN
Gerente





Jefe Depto. Comercial

EMPOCALDAS S.A. E.S.P.                   
   
 EMPOCALDAS S.A. E.S.P


18
 8

