RESPUESTA OBSERVACIONES
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES 
INVITACIÓN  PÚBLICA Nro.  0144  DE 2013
OBJETO: Seleccionar, en aplicación de los trámites legales correspondientes al contratista para la prestación de servicio de para la  IMPLEMENTACIÓN Y SOPORTE DE UNA INFRAESTRUCTURA QUE ASEGURE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO Y PERMITA LA RECUPERACIÓN DE DESASTRES EN UN ENTORNO VIRTUAL PARA EMPOCALDAS S.A. E.S.P, de acuerdo con las especificaciones que se detallan en el Capítulo IV- CONDICIONES DEL CONTRATO.  

Presupuesto oficial: DOSCIENTOS VEINTIDOS MILLONES TRECIENTOS CUARENTA Y TRES MIL CIENTO CUARENTA PESOS ($222.343.140) INCLUIDO IVA.
Por medio del presente la Entidad se pronuncia frente las observaciones presentadas dentro del término concedido para la invitación pública 0144 de 2013, en los siguientes términos:
OBSERVACION N°1
· ALBERTO ALVAREZ LOPEZ – Robinson Aguirre – Ingeniero de infraestructura:
1. En el capítulo II numeral 2.1.1. DOCUMENTOS DE CARÁCTER JURIDICO, en el literal e se está solicitando que la clasificación corresponda a las clases 4651, 4652 y 6202. 

Teniendo en cuenta el decreto 0734 de 2012 donde se hicieron cambios radicales en la clasificación del RUP y que muchos de ellos están asociados a la comercialización, distribución, consultoría y puesta en funcionamiento de elementos correspondientes a la misma área de negocio solicitamos se permita la presentación de oferentes que se encuentren inscritos en los códigos que colocamos para su consideración:

	SELECCIONE EL CÓDIGO DE ACTIVIDAD QUE TIENE INSCRITO EN EL RUT
	CÓDIGO Y NOMBRE DE LA ACTIVIDAD SELECCIONADA
	CÓDIGO Y NOMBRE DEL NUEVO(S) CÓDIGO (S) DE ACTIVIDAD ECONÓMICA DE ACUERDO CON LA RESOLUCIÓN 139 DE 2012

	5243
	5243 Comercio al por menor de muebles para oficina, maquinaria y equipo de oficina, computadores y programas de computador, en establecimientos especializados 
	4741* Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de informática y equipos de telecomunicaciones en establecimientos especializados

	7010
	7010 Actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados 
	4290* Construcción de otras obras de ingeniería civil
6810 Actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados

	7220
	7220 Consultores en programas de informática, elaboración y suministro de programas de informática
	5820* Edición de programas de informática (software) 
6201 Actividades de desarrollo de sistemas informáticos (planificación, análisis, diseño, programación, pruebas).
6202* Actividades de consultoría informática y actividades de administración de instalaciones informáticas 

	7210
	7210 Consultores en equipo de informática 
	6202* Actividades de consultoría informática y actividades de administración de instalaciones informáticas 


RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

EMPOCALDAS se ratifica en las especificaciones solicitadas en los pliegos de condiciones de la invitación pública N° 0144 de 2013.

2. Dentro del numeral 2.1.2. DOCUMENTOS DE CARÁCTER TECNICO, literal e, están solicitando 1 CERTIFICACION por parte de cada uno de los fabricantes del software y hardware que se ofrece y que acredite al proponente como socio de negocios autorizado; solicitamos muy comedidamente que se permita la presentación de certificados dados por el Distribuidor Mayorista, dados que estos cuentan con el respaldo total del fabricante y a su vez en el caso de adquirir los productos esto son a través de ellos y no directamente del fabricante.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

EMPOCALDAS manifiesta que con el fin de asegurar que los elementos suministrados sean legales, originales y tiene soporte de fábrica, se requiere que los fabricantes certifiquen el origen de los elementos, por lo tanto con el fin de recibir certificaciones de mayoristas, estos deben venir certificados por los fabricantes también.

3. Para el numeral 2.1.2 literal f están solicitando certificación de Storage High End, por lo que pedimos a la entidad permitir la presentación de certificados equivalentes en otros fabricantes de talla mundial que permitan suplir este requerimiento.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

EMPOCALDAS manifiesta que cuando se solicita certificaciones High End, se hace referencia a certificaciones de alto nivel, es decir el máximo nivel de certificación emitido por el fabricante sin importar su nombre, por eso se solicita que sea emitida por el directamente, EMPOCALDAS  requiere un nivel especializado en la implantación del sistema de almacenamiento, por tanto es indispensable que la compañía que realice el proceso disponga del personal con ese nivel de especialidad técnica y experiencia comprobada en proyectos similares, por lo tanto, se ratifica en las especificaciones solicitadas en los pliegos de condiciones de la invitación pública N° 0144 de 2013.

4. Para el numeral 2.1.2 literal g están solicitando Certificación de canal autorizado y nivel de afiliación Service Provider Level 2, por lo que pedimos a la entidad permitir la presentación de certificados equivalentes en otros fabricantes de talla mundial que permitan suplir este requerimiento.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

EMPOCALDAS manifiesta que es indispensable que la compañía que realice el proceso disponga de un nivel de certificación diferente al básico, por lo tanto, se ratifica en las especificaciones solicitadas en los pliegos de condiciones de la invitación pública N° 0144 de 2013.

5. En el capítulo 5 HARDWARE se solicita Chassis Blade con Sistema de Almacenamiento autónomo integrado, pero en las especificaciones no vemos incluido los módulos SAS RAID Controller necesarios para la conexión de los servidores con el almacenamiento del BladeCenter, favor indicar la cantidad requerida para este Chassis.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 

EMPOCALDAS manifiesta que en el capítulo 5 HARDWARE, en el ítem Chasis Blade con Sistema de Almacenamiento autónomo integrado está la especificación que requiere.
Manizales, 19 Septiembre de 2013
Atentamente,

(ORIGINAL FIRMADO)
                           (ORIGINAL FIRMADO)
JUAN PABLO ALZATE ORTEGA          CARLOS ANDRES MARQUEZ MEJIA
Gerente 
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