RESPUESTA OBSERVACIONES 

PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES 

INVITACIÓN  PÚBLICA DE OFERTAS Nro. 0205  DE 2014

OBJETO: Seleccionar, en aplicación de los trámites legales correspondientes al contratista para el  SUMINISTRO DE 2.693 MEDIDORES COMO MINIMO, PARA ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO DE TIPO VOLUMÉTRICO, DIÁMETRO NOMINAL DE 15 MM (1/2 PG.), TRANSMISIÓN MAGNÉTICA, Q3 = 2.5 – R160 O SUPERIOR. ROSCA DIFERENCIADA G 7/8”ENTRADA, ¾” SALIDA Y CON EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS SOLICITADAS. CON CERTIFICADO DE CALIBRACIÓN DE CADA UNO DE LOS MEDIDORES EXPEDIDO POR UN LABORATORIO DEBIDAMENTE CERTIFICADO POR LA ONAC.
PRESUPUESTO OFICIAL: El presupuesto oficial incluido el IVA, transporte, cargue y descargue es de   TRESCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($350.000.000)
Por medio del presente se procede a dar respuesta a  las observaciones presentadas al proyecto de pliegos según invitación publica 205 de 2014, en los siguientes términos:

Referencia: Respuesta observación realizada por la empresa ACUATUBOS mediante correo electrónico el día 25 de Agosto de 2014 – (09:53 am).
EMPOCALDAS S.A E.S.P, dentro del trámite del proceso de Invitación Pública N° 205 de 2014, al correo electrónico observaciones@empocaldas.com.co, (habilitado para presentar observaciones a los diferentes procesos contractuales tales como pre pliegos, pliegos, informe de evaluación de las propuestas y demás etapas contractuales), recibió  del señor JORGE AGUILAR GOMEZ Gerente General empresa ACUATUBOS S.A., observaciones al proyecto de pliegos, publicado el día 19 de Agosto de 2014 Hora 09:18:15 a.m en la página web de la entidad.
OBSERVACION 01
1. En cuanto a las pruebas que se deben realizar tenemos:
3.1 PRUEBA PARA DETERMINAR EL ERROR DE INDICACIÓN: Con el objeto de que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. tenga pluralidad de ofertas, solicitamos revisar el requerimiento de los valores absolutos en los errores de indicación, ya que se trata de un puntaje que califica los resultados de las incertidumbres, de las cuales los medidores de agua realizan un mínimo aporte y es la sumatoria de los componentes del laboratorio acreditado las que mayor peso en la incertidumbre agregan, por lo cual es una calificación subjetiva que va dirigida a calificar el desempeño del laboratorio y no del medidor.

Una incertidumbre típica y aceptada ampliamente para el medidor de agua está determinada por su división de escala de la siguiente manera:
U medidor = División de escala

  
2 √3
El resto de valores de incertidumbre que corresponden entre otros a:
· Volumen de Recipiente Volumétrico Metálico RVM.

· Coeficiente de expansión térmico volumétrico para el material del RVM.
· Temperatura del agua en RVM.

· Temperatura de referencia a la cual ha sido calibrado el RVM.

· Coeficiente de expansión térmico volumétrico de agua.

· Temperatura del agua en el medidor.

· Compresibilidad del agua.

· Presión en el tanque de recolección.

Estos valores están asociados exclusiva y directamente al laboratorio de calibración y no aplican en absoluto al comportamiento del medidor de agua.

Debido a la explicación anteriormente dada, solicitamos revisar sean calificadas las desviaciones estándar de los resultados de los medidores y no las incertidumbres.

RESPUESTA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.OBSERVACION 01 DE LA PRUEBA 3.1
Prueba De Error De Indicación:   Se enuncia que el medidor de agua solo aporta "una" contribución de incertidumbre dentro del modelo matemático establecido en la calibración de medidores de agua. Lo anteriormente descrito no es correcto debido a que se está dejando por fuera del proceso de estimación de incertidumbre, la contribución por repetibilidad de las lecturas del medidor, que es una fuente debida al medidor en sí (en la mayoría de los casos es la fuente que más contribuye al valor de incertidumbre de la medición). En la mayor parte de los casos la incertidumbre estándar debida a la repetibilidad es la que mayor contribución aporta al valor de incertidumbre combinada del proceso de medición.

Por otra parte y en este mismo sentido, se enuncian en la comunicación una lista de fuentes de incertidumbre que están asociados a la infraestructura del laboratorio y a las condiciones (magnitudes de influencia) existentes durante el proceso de calibración. Varias de estas fuentes identificadas, durante la calibración, son constantes, por lo tanto su contribución será siempre la misma (Resolución de lectura en el RV y resolución de lectura del medidor, calibración de los Recipientes Volumétricos, sensores de temperatura, sensores de presión, deriva, coeficientes de expansión y compresibilidad). Las fuentes que podrían variar, corresponden a: los factores de corrección por temperatura y presión, pero que de acuerdo con la tabla de Presupuesto de Incertidumbre (Budget Uncertainty) no aportan más del 10 % de la incertidumbre total combinada.

El análisis anterior se ve reflejado en la Capacidad de Medición y Calibración - CMC reportada por un laboratorio de calibración, que refleja la menor incertidumbre que puede ser reportada al calibrar un medidor de agua. De acuerdo con lo anterior, la incertidumbre expresada en el momento de la calibración es la combinación entre la CMC estándar (dividida por el factor K) y la incertidumbre estándar por repetibilidad del objeto bajo prueba (medidor de agua). Con base en esto, la calificación a ser otorgada en el proceso de invitación por el resultado de incertidumbre es transparente y finalmente reflejará la desviación estándar (repetibilidad) de los medidores de agua.
Por lo anterior expuesto, la empresa se ratifica en la prueba 3.1 PRUEBA PARA DETERMINAR EL ERROR DE INDICACIÓN.
OBSERVACION 02
3.2 PRUEBA CAUDAL DE ARRANQUE:

Caudal de arranque Qa = 0.5 l/h. Las empresas líderes en el mercado han desarrollado en el transcurso del tiempo nuevas tecnologías para la medición de agua, de tal manera que se mantengan durante la vida útil las condiciones de precisión y exactitud en los equipos de medición. Debido a esto se han logrado clases y condiciones metrológicas que hasta hace unos pocos años eran impensables en medidores mecánicos tales como rangos metrológicos R1600.
Las normas técnicas NTC 1063-1/ NTC 1063-3, equivalente a ISO 4064-1/ ISO 4064/3 especifican las características en las cuales debe funcionar un medidor de agua de manera optima, en las cuales se especifica el caudal mínimo Q1  como el mínimo caudal en el cual el medidor debe operar dentro del EMP (Error Máximo Permisible), no está considerada como una prueba normalizada.  De la misma forma el alcance de los laboratorios acreditados en Colombia comienzan desde caudales de 1.2l/h por lo cual esta prueba no esta cubierta dentro de los parámetros de calibración de equipos ni dentro de las opiniones e interpretaciones admisibles por laboratorios acreditados, las cuales están sujetas precisamente a los parámetros del EMP ( Error Maximo Permisible) del numeral 5 de la norma NTC 1063-1. En conclusión esta prueba es no normalizada dentro del alcance especificado por el Organismo Nacional de Acreditación “ONAC” y para hacerla normalizada, debe ser incluida dentro del alcance de la acreditación de los laboratorios.
Ningún laboratorio acreditado de calificación de calibración de medidores de agua en Colombia puede dar conformidad de esta prueba y si reportan un resultado de este tipo es una clara transgresión a la trazabilidad metrológica.

Debido a las razones anteriormente mencionadas solicitamos se elimine esta prueba.

En caso tal que Empocaldas persista en este requerimiento y teniendo en cuenta que no es una prueba normalizada, ACUATUBOS exige que el ensayo se realice con las siguientes condiciones;

· El laboratorio donde se realice la prueba debe contar con un caudalimetro con la precisión suficiente para medir el caudal estimado para la prueba de 0.5 l/h, este equipo debe contar con su respectivo certificado de calibración individual emitido por un organismo certificado.

· ACUATUBOS requiere le sean notificados por medio escrito y previa realización de las pruebas, todas las condiciones técnicas para la realización de las mismas.
· Se realice la prueba de comparación de caudales en todos los medidores participantes posicionados en serie en el banco de pruebas simultáneamente de tal manera que se cumplan las mismas condiciones de prueba para todas las marcas evaluadas.

· Se realicen las pruebas en un laboratorio acreditado en presencia de un funcionario de Empocaldas y funcionarios de los medidores participantes en el proceso donde evidencie y coloque los puntajes asignados al medidor que tenga el caudal de arranque más bajo.
· Se realice la documentación de la prueba mediante registro en video del ensayo de laboratorio para caudal de arranque, todo esto por tratarse de una prueba no normalizada.

OBSERVACION 03
3.4 ENSAYO DE PRESIÓN ESTÁTICA /3.5. ENSAYO DE FATIGA POR CAMBIOS DE PRESIÓN

Las empresas y proveedores de talla mundial fabrican sus medidores de tal manera que cumplan con todas las especificaciones técnicas de las normas ISO 4064 equivalente a Colombia NTC 1063, para lo cual realizan aprobaciones de modelo de sus productos en laboratorios internacionales donde miden entre otros parámetros la presión estática. En la norma NTC 1063-3 numerales 5.10 y 6 especifican cuales son los parámetros que el medidor debe cumplir respecto a la variación de la presión, siendo el caso más extremo una presión hidráulica a 2x PtMA durante 1 minuto ( Presión de trabajo máxima admisible).

Solicitamos que esta prueba sea retirada de los pliegos de condiciones.

Sin embargo de requerirse su realización y teniendo en cuanta que los laboratorios de medidores de agua no se encuentran acreditados para la medición de presión se solicita se realicen dichas pruebas en un laboratorio acreditado ante ONAC en la magnitud presión, de esta manera se podría contar con resultados objetivos por laboratorios acreditados especializados en el tema.

RESPUESTA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. PARA LAS OBSERVACIONES 02 Y 03 DE LAS PRUEBAS 3.2 Y 3.4

Pruebas de Caudal de Arranque y Prueba de Presión/Fatiga: Si bien, esta pruebas no se encuentra normalizada o no existe laboratorio acreditado para la ejecución de las mismas, EMPOCALDAS S.A. E.S.P., como entidad interesada en la adquisición de los medidores de agua, objeto del proceso de invitación, ha definido de forma autónoma la necesidad y obligación de realizar estas pruebas como especificación técnica mínima y criterio decisorio en la adquisición de medidores de agua de 15 mm.  Adicionalmente, la referencia a que sea utilizado un laboratorio acreditado en la magnitud de "Presión", no sería viable, puesto que los laboratorios acreditados que existen en esta magnitud, son laboratorios de calibración de manómetros o balanzas de presión pero no para la ejecución de la prueba descrita.

La no existencia de un laboratorio acreditado para la ejecución de estas pruebas, no significa que los resultados de la misma no sean válidas técnicamente. Al ser pruebas que no están regidas por un reglamento técnico, no requieren que su ejecución sea llevada a cabo por un laboratorio acreditado (Decreto 2269/93), sino por un laboratorio COMPETENTE, esto significa que cumpla los requisitos de ISO/IEC 17025:2005 y mediante la aplicación de métodos de medición válidos técnicamente y que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. como cliente interesado en las mismas escogerá acorde a criterios de competencia técnica, confianza, economía y transparencia.
Por lo anterior expuesto, la empresa se ratifica en la elaboración de las pruebas 3.2 PRUEBA CAUDAL DE ARRANQUE Y 3.4 ENSAYO DE PRESIÓN ESTÁTICA /3.5. ENSAYO DE FATIGA POR CAMBIOS DE PRESIÓN y todas las Pruebas objeto de la presente invitación pública serán ejecutadas en el Laboratorio de la Empresa Aguas de Manizales.
OBSERVACION 04
2. Especificaciones de los medidores- Extremos: en cuanto a este parámetro, en el numeral 5.2 ESPECIFICACIONES DE LOS MEDIDORES se determina lo siguiente:
“Extremos: las dimensiones y las roscas de los extremos de los medidores que así se requieran serán macho tipo G3/4B según lo establecido en la norma NTC 1063 las dimensiones de los medidores que así se requieran corresponderán a la norma ISO u otra norma equivalente homologada internacionalmente. Las roscas deberán ser diferenciadas DE FÁBRICA ¾” por 7/8” con el fin de minimizar el fraude. No se aceptaran medidores con algún accesorio adicional para cumplir este ítem, y que no sean originales del medidor”.

En consideración de que en Colombia solo hay una marca que cuenta con esta característica,  para evitar sesgar la adjudicación y con el Objetivo que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. tenga mayor pluralidad de ofertas y permita la presentación de proveedores de talla mundial, se solicita modificar este punto para permitir que preservando los requerimientos de las normas técnicas aplicables, se puedan colocar casquillos correctamente ensamblados para el cumplimiento de este requerimiento, es importante aclarar que los oferentes deben estar en capacidad de garantizar el correcto funcionamiento y adhesión de estas partes ( casquillos) al medidor y de esta manera procurar el optimo funcionamiento del aparato de medida.

RESPUESTA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. PARA LAS OBSERVACION 04 DE EL PUNTO 5.2
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. NO acepta la solicitud modificación del punto 5.2 ESPECIFICACIONES DE LOS MEDIDORES y ratifica el requerimiento de  “…Las roscas deberán ser diferenciadas DE FÁBRICA ¾” por 7/8”…”, debido que lo manifestado por ustedes no es coherente porque en el mercado Colombiano existen más de dos proveedores los cuales cumplen con estas especificaciones técnicas.

OBSERVACION 05
3. Materiales.
Con el objetivo que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. tenga mayor pluralidad de ofertas y permita la presentación de proveedores de talla mundial, se solicita que en el material de la carcasa sea colocado “Polímero de Ingeniería”. Esta palabra encierra todos los materiales plásticos homologados para medidores de agua que son probados y examinados durante la aprobación de modelo.
De la misma forma es importante resaltar que solamente un fabricante tiene el material llamado Composite (este material es una marca registrada), lo cual haría que solamente un solo proveedor se pueda presentar para esta licitación.

RESPUESTA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. PARA LAS OBSERVACION 05 - 5.2 ESPECIFICACIONES DE LOS MEDIDORES – MATERIALES
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. acepta la observación 05 “Materiales”, incluyendo en el material de la carcasa el POLIMERO DE INGENIERIA, quedando así: 
[image: image1.emf] 

Pieza o parte    Materiales   

Componentes internos, 

motor pistón o disco, tapa de caja   

de engranajes y piñones.  

Ebonita   o polímero sintético, poliestireno   

impregnado de grafico, oxido de polifenileno u otros   

termoplásticos que cumpla con los requerimientos de   

la norma NTC 1063, ISO 4064, en ser fabricado en   

material plástico de ingeniería resistente a la fricción,   

incrustación y rotura.  

Ejes y pivotes    Polímeros sintéticos tales como acetal reforzado,   

resina poliacetal,  acero inoxidable u otros   

termoplásticos autolubricate de iguales o mejores   

especificaciones

Apoyos   Zafiro sintético, nylon, polímero d e ingeniería o ágata.  

Cúpula, cubierta, visor,    Polímero sintético, poliestireno impregnado de   

grafico, oxido de polifenileno u otro termoplástico   

que cumpla los requerimientos de la norma NTC   

1063, ISO 4064, en 14154 OIML R49 y/0 similares.   

Para   el visor debe ser en vidrio, según grado IP68   

Filtr Material inoxidable y anticorrosivo, plástico flexible,   

ABS, o poliestireno o polímero de ingeniería   

Material de carcasa    Composite o Bronce  -    Latón   –   P olímero   de  I ngenieria  

Tapa    Polímero de in geniería.  

Empaque para conexión    Nylon o polímero de ingeniería.  

Imanes de trasmisión    Para la trasmisión magnética deberán tener   

protección para evitar fraude.   

Empaques  Caucho de nitrilo o polímero de ingeniería.  


Referencia: Respuesta observación realizada por la empresa  MEDIDORES TECNICA EQUIPOS S.A. mediante correo electrónico el día 25 de Agosto de 2014 – (04:48 pm).
OBSERVACION 01
5.2 ESPECIFICACIONES DE LOS MEDIDORES Los medidores que se requieren deberán cumplir como mínimo las características que se indican a continuación: Rango dinámico o de medición y tipo: los medidores que se ofrezcan deberán cumplir, como mínimo, las características metrológicas establecidas para su rango correspondiente, según las normas NTC 1063-1, NTC 1063-2, NTC 1063-3, 2007; tipo: volumétrico, de trasmisión magnética con protección; con registrador de esfera seca ( sin ningún contacto con el agua a medir) de la lectura directa por medio de cilindros ciclométricos, con cúpula o visor sellado, trasparente, de tal manera que no se empañe bajo ninguna condición de servicio, así:
[image: image2.emf]MATERIAL CANTIDAD EXTREMOS DN

RANGO DE 

MEDICION

TIPO L

COMPOSITE O 

BRONCE LATON

3846 ROSCADOS 15 mm

R160 

Q3=2.5m3/h 

SUPERIOR 

Qa=0.5 lt/h

VOLUMETRICO 115 mm


Para la columna “CANTIDAD” favor aclarar si el suministro seria para 3.846 o para 2.693 de acuerdo al objeto del proceso.

Para la columna “L”, muy comedidamente solicitamos permitir que se pueda ofertar medidor volumétrico de 165 mm , ya que los medidores de 115 mm son tipo pera, y las características solicitadas dentro de este borrador del pliego son par medidores de 165 mm, los cuales permiten instalar los dispositivos de salida remota exigidos dentro del parágrafo de Sistema de salida remota.

RESPUESTA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. PARA LAS OBSERVACION 01 - 5.2 ESPECIFICACIONES DE LOS MEDIDORES
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. hace la claridad, que la cantidad de medidores a suministrar es de 2.693, quedando así:


[image: image3]
Respecto a la solicitud de permitir ofertar medidores con diámetro 165 mm, EMPOCALDAS S.A. E.S.P., NO acepta la solicitud, debido que gran cantidad de los medidores para adquirir por parte de la empresa son para reposición, lo que indica que las cajas del medidor tienen las especificaciones técnicas de L 115mm. 
Referencia: Respuesta observación realizada por la empresa HIDROMED mediante correo electrónico el día 25 de Agosto de 2014 – (10:23 pm).
OBSERVACION 01
De un tiempo para acá vemos que la empresa está en la búsqueda de sistemas de medición eficientes que garanticen la precisión y mejoren el IANC de la empresa , gracias a este cambio en su sistema de medición, pueden mejorar sus pérdidas comerciales, sin embargo en estas inversiones, deben tener en cuenta que un componente primordial es evitar las pérdidas objeto del robo de medidores, si el objetivo sigue siendo atacar las pérdidas comerciales, proponemos que solamente se tengan en cuenta los medidores que sean diferentes al latón o bronce, ya que está demostrado que el robo de estos equipos es por su composición.
RESPUESTA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. PARA LAS OBSERVACION 01
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. NO acepta la observación, dado que los materiales de la carcasa solicitados por la empresa son los siguientes:
[image: image4.emf] 

Pieza o parte    Materiales   

Componentes internos, 

motor pistón o disco, tapa de caja   

de engranajes y piñones.  

Ebonita   o polímero sintético, poliestireno   

impregnado de grafico, oxido de polifenileno u otros   

termoplásticos que cumpla con los requerimientos de   

la norma NTC 1063, ISO 4064, en ser fabricado en   

material plástico de ingeniería resistente a la fricción,   

incrustación y rotura.  

Ejes y pivotes    Polímeros sintéticos tales como acetal reforzado,   

resina poliacetal,  acero inoxidable u otros   

termoplásticos autolubricate de iguales o mejores   

especificaciones

Apoyos   Zafiro sintético, nylon, polímero d e ingeniería o ágata.  

Cúpula, cubierta, visor,    Polímero sintético, poliestireno impregnado de   

grafico, oxido de polifenileno u otro termoplástico   

que cumpla los requerimientos de la norma NTC   

1063, ISO 4064, en 14154 OIML R49 y/0 similares.   

Para   el visor debe ser en vidrio, según grado IP68   

Filtr Material inoxidable y anticorrosivo, plástico flexible,   

ABS, o poliestireno o polímero de ingeniería   

Material de carcasa    Composite o Bronce  -    Latón   –   P olímero   de  I ngenieria  

Tapa    Polímero de in geniería.  

Empaque para conexión    Nylon o polímero de ingeniería.  

Imanes de trasmisión    Para la trasmisión magnética deberán tener   

protección para evitar fraude.   

Empaques  Caucho de nitrilo o polímero de ingeniería.  


Manizales, agosto 27 de 2014.
(ORIGINAL FIRMADO)



(ORIGINAL FIRMADO)
JUAN PABLO ALZATE ORTEGA

SANDRA MILENA NIETO MARIN

Gerente 





Jefe Departamento Comercial 
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